
सोलरঁुप लललिटेड ि७ आपका ˢागत है। 
उपयोगकताा का सिझौता 

1. सामाɊ शćŒ 
1.1.                              हिारे ɘेटफॗिा ि७ एपीआई, एसडीके, टूल, ɘगइɌ, कोड, तकनीक, सािঁी 
और सेवाओ ं(सािूलहक ॺप से, "ɘेटफॗिा") का संঁह शालिल है। यह ɘेटफॗिा सोलरঁुप लललिटेड या 
उसके लकसी ऑपरेटर (इसके बाद "सोलरঁुप" या "हि" के ॺप ि७ संदलभात) Ȫारा संचाललत लकया जाता 
है। इस उपयोगकताा सिझौता के अधीन, हि आपको ɘेटफॗिा तक पहंच ঋदान करते ह॰ और आप नीचे 

वलणात लनयिो ंऔर शतॵ के अनुसार इसका उपयोग करने के ललए सहित ह॰। 
1.2.                              आप उपयोगकताा सिझौता (इसके बाद "सिझौता" के ॺप ि७ संदलभात) पु 

रहे ह॰, जो आपके और हिारे बीच संबंधो ंको लनयंलित करता है और उन लनयिो ंऔर शतॵ को लनधााररत 

करता है लजनके तहत आप ɘेटफॗिा, हिारी वेबसाइटो,ं सेवाओ,ं ए्ɘकेशन, उȋादो ंऔर सािঁी 
(सािूलहक ॺप से, "सेवाएं") तक पहंच और उपयोग कर सकते ह॰। इस सिझौते के ঋयोजनो ंके ललए, 

"आप", "आपका" और "उपयोगकताा" आपको सेवाओ ंके उपयोगकताा के ॺप ि७ संदलभात करते ह॰। 
यलद आप लकसी ʩवसाय या संगठन की ओर से सेवाओ ंतक पहंच या उपयोग कर रहे ह॰, तो (ए) "आप" 

और "आपका" कानूनी इकाई या संगठन को संदलभात करते ह॰, (बी) आप गारंटी देते ह॰ लक आप ʩवसाय 

या संगठन के एक अलधकृत ঋलतलनलध ह॰ लजसके पास इस सिझौते को ˢीकार करने और संगठन की ओर 
से इसकी शतॵ से सहित होने का अलधकार है, और (सी) आपका ʩवसाय या संगठन हिारी सेवाओ ंतक 

पहंचने या उपयोग करने के ललए कानूनी और लवȅीय ॺप से लजʃेदार है, और किाचाररयो,ं एज७टो ंया 
ठेकेदारो ंसलहत आपके संगठन से जुडे अɊ लोगो ंȪारा आपके खाते तक पहंच उपयोग के ललए। 
1.3.                              यह सिझौता और गोपनीयता नीलत ("उपयोग की शत९"), जो इस सिझौते का 
एक अलभɄ अंग ह॰, आपके और हिारे बीच कानूनी ॺप से बाȯकारी सिझौता का गठन करती ह॰। 
कृपया उɎ७ ȯानपूवाक पुने के ललए सिय लनकाल७। 
आवʴक फीʒ भरकर और इस सिझौते को पुकर, आप "रलजːर" बटन या इसी तरह के बटन पर 
्िक करके इसे ˢीकार करते ह॰, लजसका अथा है लक हिारी पेशकश की आपकी ˢीकृलत, जो सिझौते 

की शतॵ का पालन करने के ललए आपको बाȯ करते हए एक सिझौते के सिापन के सिान है। 
लकसी खाते को पंजीकृत लकए लबना, पंजीकरण के लबना उपलɩ ॺप और सीिा ि७ ɘेटफॗिा का 
वाˑलवक उपयोग भी इस सिझौते की ˢीकृलत का गठन करता है। 
ɘेटफॗिा तक पहंच कर और सेवाओ ंका उपयोग करके, आप ˢीकार करते ह॰ लक आपने गोपनीयता 
नीलत पु ली है और उससे सहित ह॰। 
1.4.                              ɘेटफॗिा पर पंजीकरण करके, आप पुलि करते ह॰ लक आप लागू कानून के 

तहत पंजीकरण करने के ललए कानूनी उএ के ह॰ और/या आपने डेटा सुर঴ा कानूनो ंके अनुपालन के 

उȞेʴो ंसलहत लागू कानून के पूणा अनुपालन ि७ सभी आवʴक सहिलत ঋाɑ कर ली है। अɊथा, 
ɘेटफॗिा पर पंजीकरण और इसका उपयोग लनलिȠ है। 
1.5.                              यह सिझौता, उपयोग की शत९ और अɊ लागू सिझौते और शत९ जो यहां 
संदभा Ȫारा शालिल की गई ह॰, सीधे ɘेटफॗिा पर पाई जा सकती ह॰। आप अपने ररकॗडा के ललए सिझौता 
और उपयोग की शतॵ की ˕ानीय ঋलतयां लঋंट या सहेज सकते ह॰। 
1.6.                              यलद आप इस सिझौता, उपयोग की शतॵ, या लकसी अɊ लागू लनयि और 
शतॵ का पालन करने ि७ लवफल रहते ह॰, तो हि नीचे बताए अनुसार आपके खाते को लनलंलबत या सिाɑ 

कर सकते ह॰। 
1.7.                              हि सिय-सिय पर इस सिझौता, उपयोग की शतॵ और अɊ कानूनी ॺप से 

बाȯकारी दˑावेजो ंि७ बदलाव करते ह॰, उदाहरण के ललए जब हि अपनी सेवाओ ंऔर/या 
ए्ɘकेशन/ɘेटफॗिा की काया঴िता को अपडेट और लवˑाररत करते ह॰, या जब कानून ि७ बदलाव होते 

ह॰। हि उलचत सिय के भीतर इस सिझौते और अɊ दˑावेजो ंि७ लकसी भी िहȕपूणा बदलाव के बारे ि७ 
सभी उपयोगकतााओ ंको सूलचत करने के ललए उलचत ঋयास कर७ गे, जैसे लक हिारे ɘेटफॗिा पर या ईिेल 

Ȫारा नोलटस पोː करके। हालाफ़लक, आपको ऐसे पररवतानो ंके ललए लनयि और शतॵ की लनयलित ॺप से 



सिी঴ा करनी चालहए। नई शतॵ की ঋभावी लतलथ के बाद सेवाओ ंतक पहंच या उपयोग जारी रखना नई 

शतॵ के ঋलत आपकी ˢीकृलत िाना जाएगा। यलद आप सिझौता के नए संˋरण या अɊ लनयिो ंऔर 
शतॵ से सहित नही ंह॰, तो आपको हिारी सेवाओ/ंɘेटफॗिा का उपयोग बंद करना होगा। 
 

2. उपयोग की शćŒ 
2.1.                              आपका खाता 
2.1.1.                         खाता पंजीकरण 

2.1.1.1.    हिारी कुछ सेवाओ ंतक पहफ़चने या उपयोग करने के ललए, आपको एक खाता 
(खाता/ঋोफाइल/ʩ्िगत खाता) बनाना होगा। जब आप एक खाता बनाते ह॰, तो आपको सटीक और 
वतािान जानकारी ঋदान करनी होगी। यह िहȕपूणा है लक आप अपना लववरण और कोई भी अɊ 

जानकारी जो आप हि७ ঋदान करते ह॰, उसे अȨतन रख७, तालक वह अȨतन और पूणा बनी रहे। 
2.1.1.2.    आपको एक िोबाइल फोन नंबर और/या ईिेल पता ঋदान करना होगा लजस पर ঋालधकरण 

कोड भेजा जाएगा। आपको अपना अंलति नाि, पहला नाि और ɘेटफॗिा उपयोगकताा नाि भी ঋदान 

करना होगा। आप इसके Ȫारा लनलदाि िोबाइल फोन नंबर पर एसएिएस संदेश और लनलदाि ईिेल पते पर 
नंबर की पुलि करने के ललए एक ঋालधकरण कोड के साथ ईिेल ঋाɑ करने और बाद ि७ अपने खाते ि७ 
लॗग इन करने के ललए सहित ह॰। 
2.1.1.3.    ɘेटफॗिा का पंजीकरण फॗिा उपयोगकताा से अलतररि जानकारी का अनुरोध कर सकता है। 
2.1.1.3.1.           आप सहित ह॰ लक आपके खाते के अंतगात होने वाली गलतलवलधयो ंके ललए आप पूरी 
तरह लजʃेदार ह॰। यलद आपका खाता हैक हो जाता है और आपके अलधकारो ंका उʟंघन होता है तो हि 

लजʃेदार नही ंह॰। उपयोगकताा Ȫारा टेलीफोन या ईिेल के िाȯि से की गई सभी कारावाइयां 
उपयोगकताा Ȫारा पूरी कर ली गई िानी जाती ह॰। हालाफ़लक, आप https://reg.solargroup.pro पर 
वेबसाइट पर उपयुि बटन का उपयोग करके सहायता के ललए हिेशा हिारी सहायता 
टीि से संपका  कर सकते ह॰। 
2.1.1.3.2.           आप ˢतंि ॺप से शत९ लनधााररत करते ह॰ और असीलित संূा ि७ लोगो ंको अपने 

ʩ्िगत डेटा तक पहंच ঋदान करते ह॰। हि आपकी पसंद को आरंभ या ঋभालवत नही ंकरते ह॰, आपका 
डेटा ˢयं लवतररत नही ंकरते ह॰, और आपके ʩ्िगत डेटा को लवतररत करने के ललए आपकी अनुिलत 

नही ंिांगते ह॰। 
आपके खाते का डेटा और अɊ जानकारी हिारे Ȫारा https://reg.solargroup.pro पर उपलɩ 

गोपनीयता नीलत ि७ लनलदाि शतॵ और तरीके के तहत सिझौते के उलचत लन˃ादन के उȞेʴ से इस 

सिझौते के आधार पर संसालधत की जाती है। 
2.2.                              ɘेटफािा के लनयि 

2.2.1.                         ɘेटफॗिा पर, आप उपयोग की शतॵ के अनुसार ɘेटफॗिा की सभी 
काया঴िताओ ंका उपयोग कर सकते ह॰। 
2.2.2.                         ɘेटफॗिा पर लनɻलल्खत लनलिȠ है: 

• लकसी अɊ ʩ्ि की ओर से या उसके ˕ान पर उपयोगकताा के ॺप ि७ पंजीकरण करना 
("काʙलनक खाता"); 
• लकसी अɊ पंजीकृत उपयोगकताा के फोन नंबर या ईिेल का उपयोग करके उपयोगकतााओ ंको उनकी 
पहचान के बारे ि७ गुिराह करना; 
• अपने बारे ि७, अपनी उএ के बारे ि७ या अɊ लोगो ंया संगठनो ंके साथ संबंधो ंके बारे ि७ गलत जानकारी 
देना; 
• तीसरे प঴ की बौ्Ƞक संपदा का अवैध उपयोग; 

• सॗ͆टवेयर का उपयोग करना और ɘेटफॗिा की सािाɊ कायाঋणाली को बालधत करने के उȞेʴ से 

कारावाई करना; 
• लकसी भी िाȯि से लकसी अɊ उपयोगकताा के खाते तक पहंच ঋाɑ करने का ঋयास करना, लजसि७ 
धोखाधडी, लवʷास का उʟंघन, या हैलकंग शालिल है, लेलकन यही ंतक सीलित नही ंहै; 
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• अɊ ʩ्ियो ंके ʩ्िगत डेटा का अवैध संঁह और ঋसंˋरण। 
 

3. हमारे ɘेटफĺमम का विȅपोषण 

3.1.                              उपयोगकताा के ललए ɘेटफॗिा का उपयोग लनॡ शुʋ है। 
3.2.                              उपयोगकताा को ঋˑाव और सिझौते के आधार पर लनवेश के ॺप ि७ 
ɘेटफॗिा खाते ि७ धनरालश जिा करने का अलधकार है। 
3.3.                              लनवेश िौलिक संदभा ि७ लनधााररत लकया जाता है, िुূ िुिा अिेररकी डॗलर 
(इसके बाद यूएसडी के ॺप ि७ संदलभात) है। आपसी सिझौते से, पालटायाफ़ लकसी अɊ िुिा ि७ लनवेश ঋदान 

करने के ललए सहित हो सकती ह॰। 
3.4.                              अɊ िुिाओ ंि७ लनवेश लकया जा सकता है, बशते लक ऐसी िुिा वेबसाइट पर 
ঋकालशत अिेररकी डॗलर दर के बराबर पररवलतात हो। 
3.5.                              लनवेश ˕ानांतररत करने की लवलध ि७ उपयोगकताा Ȫारा उपयोगकताा के 

ʩ्िगत खाते ि७ लनलदाि लनवेश ঋाɑकताा के खाते ि७ अिेररकी डॗलर या पालटायो ंȪारा सहित लकसी अɊ 

िुिा ि७ धनरालश ˕ानांतररत करना शालिल है। 
3.6.                              ɘेटफॗिा ि७ लनवेश करने के ललए, उपयोगकताा को साइट पर पोː लकए गए 

ঋˑाव और सिझौते को पुना होगा, और, यलद वह ঋˑाव और सिझौते की शतॵ से सहित है, तो इन 

शतॵ को ˢीकार कर७। 
3.7.                              ঋˑाव और अनुबंध की शतॵ को ˢीकार करने के बाद, उपयोगकताा को 
टैररफ योजना चुनने और ɘेटफॗिा से जुडे भुगतान ঋणाली का उपयोग करके इसके ललए भुगतान करने 

का अलधकार है। 
3.7.1.                         कनेঠेड ब॰क का उपयोग करके ɘेटफॗिा पर धन हˑांतरण करके, आप 

भुगतान ঋणाली की पेशकश से सहित होते ह॰। 
 

4. ɘेटफĺमम को लाइसŐवसŃग अविकार का अनुदान 

4.1.                              हि बौ्Ƞक संपदा अलधकारो ंका सʃान करते ह॰ और आपसे भी ऐसा करने 

के ललए कहते ह॰। सेवाओ ंतक पहफ़चने और उपयोग करने की एक शता के ॺप ि७, आप इस बात से 

सहित ह॰ लक सेवाओ ंका उपयोग इस तरह से नही ंलकया जाए लजससे लकसी बौ्Ƞक संपदा अलधकार का 
उʟंघन हो। हि अपने लववेक से और लबना लकसी सूचना के, ɘेटफॗिा/सेवाओ ंतक पहंच सिाɑ करने 

और/या लकसी भी उपयोगकताा के खाते को सिाɑ करने का अलधकार सुरल঴त रखते ह॰ जो लकसी भी 
सिय कॗपीराइट या अɊ बौ्Ƞक संपदा अलधकारो ंका उʟंघन करता है या उʟंघन करने का आरोप 

लगाता है। 
4.2.                              आपको ɘेटफॗिा का उपयोग करने के ललए लाइस७स अलधकार ঋदान करना। 
इस सिझौता और अɊ सभी लागू लनयिो ंऔर लनयिो ंके साथ आपके अनुपालन के अधीन, हि आपको 
ɘेटफॗिा तक पहंचने और उपयोग करने और एकीकृत करने के ललए एक सीलित, गैर-अनɊ, गैर-
उपलाइस७स यो৓ (और गैर-हˑांतरणीय और गैर-असाइन करने यो৓) लाइस७स ঋदान करते ह॰, लेलकन 

केवल इस अनुबंध और अɊ सभी लागू लनयिो ंऔर लनयिो ंȪारा अनुित सीिा तक। आप ɘेटफॗिा के 

अलधकार दूसरो ंको नही ंबेच७गे, ˕ानांतररत नही ंकर७ गे या उप-लाइस७स नही ंद७गे। इस सिझौता ि७ ˙ि 

ॺप से लदए गए ঋावधानो ंको छोडकर, आप ɘेटफॗिा या उसके लकसी भी लहˣे का उपयोग, उपयोग, 

एकीकरण, संशोधन, अनुवाद, ररवसा इंजीलनयर या अɊथा शोिण नही ंकर७ गे, या उसके आधार पर ʩुȋɄ 

कायॵ का लनिााण नही ंकर७ गे। 
4.3.                              सोलरঁुप ɘेटफॗिा की वतािान गलतलवलधयो ंका ঋबंधन करता है, इसकी 
संरचना और ˢॺप लनधााररत करता है, इस सिझौता के ঋावधानो ंके उʟंघन के िािले ि७ आपकी पहंच 

की अनुिलत दे सकता है या ঋलतबंलधत कर सकता है, और इससे संबंलधत अɊ अलधकारो ंका भी ঋयोग 

करता है। 



4.4.                              उपयोगकतााओ ंके बीच बातचीत का अवसर ঋदान करने के संदभा ि७, लजसि७ 
उपयोगकतााओ ंके ललए ɘेटफॗिा के भीतर ˢतंि ॺप से कुछ काया करने की ঴िता भी शालिल है, 

सोलरঁुप लवशेि ॺप से ɘेटफॗिा का उपयोग करके ऐसी बातचीत के ललए तकनीकी ঴िताओ ंके ঋदाता 
के ॺप ि७ काया करता है और एक सूचना िȯ˕ है। इस तरह की बातचीत के संबंध ि७ उपयोगकतााओ ं

Ȫारा ঋदान की गई जानकारी, ঁालफक छलवयो ंऔर अɊ सािलঁयो ंका ˕ानांतरण और भंडारण, साथ ही 
इंटरनेट और ɘेटफॗिा सॗ͆टवेयर के िाȯि से उन तक पहंच ঋदान करना, ऐसी सािलঁयो ंि७ बदलाव 

लकए लबना या उनकी सािঁी पर सोलरঁुप Ȫारा ঋभाव डाले लबना लकया जाता है। 
4.5.                              हिारा अलधकार है: 

4.5.1.                         हि७ लकसी भी सिय ɘेटफॗिा के लडजाइन और उपयोगकताा इंटरफेस, इसकी 
सािঁी, ɘेटफॗिा Ȫारा ঋदान लकए गए कायॵ की सािঁी, ɘेटफॗिा पर उपयोग की जाने वाली या संঁहीत 

्िɐ, सॗ͆टवेयर और अɊ तȕो ंको बदलने या पूरक करने का अलधकार है, उपयोगकताा को नोलटस 

लदए लबना या लबना। 
4.5.2.                         हि लकसी भी सिय लकसी उपयोगकताा के खाते को अ˕ायी या ˕ायी ॺप से 

अ঴ि करने का अलधकार सुरल঴त रखते ह॰, लजसि७ यह भी शालिल है लक यलद आप इस सिझौता के 

लकसी भी ঋावधान, उपयोग की शतॵ या अɊ लागू लनयिो ंऔर शतॵ का पालन करने ि७ लवफल रहते ह॰, या 
यलद आपके खाते के तहत गलतलवलधयां, हिारे लववेक के अनुसार, नुकसान पहंचाती ह॰ या सेवाओ ंकी 
गुणवȅा को ऽराब कर सकती ह॰, या लकसी तीसरे प঴ के अलधकारो ंका उʟंघन या उʟंघन कर सकती 
ह॰, या लकसी भी कानून या लवलनयिन का उʟंघन कर सकती ह॰, लजसके बारे ि७ हि आपको उलचत सिय 

के भीतर सूलचत कर७ गे। 
4.5.3.                         हि आपके खाते को ɰॗक करने का अलधकार सुरल঴त रखते ह॰, लजसि७ यह भी 
शालिल है: 

4.5.3.1.    यलद आपने इस सिझौता या हिारे साथ लकसी कानूनी ॺप से बाȯकारी सिझौते का 
उʟंघन लकया है तो हि आपका खाता सिाɑ करने का अलधकार सुरल঴त रखते ह॰। 
4.6.                              आप ˢीकार करते ह॰ और सहित ह॰ लक हि लकसी भी सिय या लबना लकसी 
कारण के इस अनुभाग ि७ वलणात ɘेटफॗिा पर आपके लाइस७स अलधकारो ंको सिाɑ कर सकते ह॰। 
4.7.                              तृतीय-प঴ सेवा ঋदाताओ ंको लाइस७स ঋदान करने की ঋलिया 

5. गारŃटी और दावयȕ 

5.1.                              आपकी गारंटी और दालयȕ 

5.1.1.                         आप गारंटी देते ह॰ लक आपके पास इस सिझौता और अɊ लागू लनयिो ंऔर 
शतॵ ि७ ঋवेश करने के ललए सभी आवʴक अलधकार और ঴िता है, और आप सभी राय, रेलटंग, सेवाओ ं

और अɊ जानकारी की सटीकता, पूणाता और उपयुिता के साथ-साथ ɘेटफॗिा के िाȯि से ঋदान की 
गई वˑुओ ंकी गुणवȅा और काया঴िता का िूʞांकन करने की लजʃेदारी लेते ह॰। 
5.1.2.                         आप हिारी सहिलत के लबना इस सिझौता के तहत अपने अलधकार या दालयȕ 

नही ंसौपं सकते। 
5.1.3.                         आप लकसी भी सािঁी या अɊ जानकारी के ललए लजʃेदार ह॰ लजसे आप 

ɘेटफॗिा पर पोː करते ह॰ या अɊथा ɘेटफॗिा पर या उसके िाȯि से सावाजलनक ॺप से उपलɩ 

कराते ह॰। आप ɘेटफॗिा पर सािঁी और जानकारी की अवैध पो्ːंग से संबंलधत तीसरे प঴ के लकसी भी 
दावे को ˢतंि ॺप से हल करने के ललए सहित ह॰। 

5.1.4.                         कानून Ȫारा अनुित सीिा तक, हिारी सेवाओ ंके आपके उपयोग के 

पररणािˢॺप तीसरे प঴ के साथ आपके लकसी भी लववाद ि७, उदाहरण के ललए, लेलकन यह लकसी भी 
वाहक, कॗपीराइट धारक या अɊ उपयोगकतााओ ंतक ही सीलित नही ंहै, जो सीधे आपके और ऐसे तीसरे 
प঴ो ंके बीच उȋɄ होता है, आप हि७ और हिारे सहयोलगयो ंको लकसी भी तरह से उȋɄ होने वाले और 
ऐसे लववादो ंसे संबंलधत ৯ात और अ৯ात, हर ঋकार और ঋकृलत के लकसी भी दावे, िांग और ঴लत 

(वाˑलवक और पररणािी) से िुि करते ह॰। 



5.2.                              सोलरঁुप गारंटी और लजʃेदाररयाफ़ 
5.2.1.                         हि७ अपने अलधकार और दालयȕो ंको अɊ प঴ो ंको सौपंने का अलधकार है। 
उदाहरण के ललए, यह ˢालिȕ ि७ पररवतान (संपलȅ के लवलय, अलधঁहण या लबिी के िाȯि से) या 
कानून के कारण हो सकता है। 
5.2.2.                         ɘेटफॗिा "जैसा है" ঋदान लकया गया है और हि इसकी कोई गारंटी नही ंदेते ह॰ 
लक: 

• हि इसकी गारंटी नही ंदेते लक ɘेटफॗिा लनबााध ॺप से या तकनीकी िुलटयो ंके लबना संचाललत होगा; 
• हि इसकी गारंटी नही ंदेते लक ɘेटफॗिा आपकी सभी अपे঴ाओ ंऔर आवʴकताओ ंको पूरा करेगा। 
5.2.3.                         हि आपके खाते और सािঁी की जानकारी के लनिााण ि७ भाग नही ंलेते ह॰, 
आपके कायॵ को लनयंलित नही ंकरते ह॰, ɘेटफॗिा के खुले अनुभागो ंऔर आपके खाते ि७ जानकारी की 
तकनीकी ॺप से ˢचाललत स७सरलशप नही ंकरते ह॰ और न ही कर सकते ह॰। ɘेटफॗिा की कायाঋणाली 
की ঋकृलत के कारण, हि आपके Ȫारा पोː की जाने वाली जानकारी और सािঁी का तकनीकी पूवा-
िॗडरेशन नही ंकरते ह॰ और न ही कर सकते ह॰ और उनकी सािঁी के ललए लजʃेदार नही ंह॰। 
5.2.4.                         हि उपयोगकतााओ ंऔर/या अलधकृत तृतीय प঴ो ंȪारा ঋˑुत और पोː की गई 

लकसी भी सािঁी के ललए लजʃेदार नही ंह॰। 

5.2.5.                         यलद हिारे ɘेटफॗिा ि७ सि˟ाएफ़  उȋɄ होती ह॰, तो हि सभी संभालवत पररणािो ं
की भलवˈवाणी नही ंकर सकते। आप सहित ह॰ लक हि लकसी भी खोए हए लाभ या राजˢ, खोई हई 

जानकारी या डेटा, या इस सिझौता से उȋɄ होने वाली लकसी भी अঋȑ঴, दंडाȏक या आक्िक ঴लत 

के ललए उȅरदायी नही ंहोगें, भले ही हि७ ऐसी ঴लत की संभावना के बारे ि७ सलाह दी गई हो। यह ঋावधान 

हिारे Ȫारा आपकी सािঁी, जानकारी या खाते को हटाने, ʩवसाय की हालन, सȥावना की हालन, ʩवसाय 

ि७ ॹकावट, या ʩावसालयक अवसर की हालन पर भी लागू होता है। कोई भी अɊ ঴लत लपछले 12 िहीनो ं
ि७ आपके Ȫारा सोलरঁुप को भुगतान की गई रालश तक सीलित होगी। 

6. विशेष शćŒ 
6.1.                              लागू कानून और ঴ेिालधकार। यह सिझौता, इसका लविय और सािঁी उस देश 

के कानूनो ंȪारा शालसत होते ह॰ लजसि७ ɘेटफॗिा पंजीकृत है। इस सिझौते के तहत पालटायो ंके बीच सभी 
लववादो ंको अलनवाया ঋी-टर ायल (दावा) ঋलिया का उपयोग करके पिाचार और बातचीत के िाȯि से हल 

लकया जाता है। यलद प঴ दूसरे प঴ Ȫारा लल्खत दावे की ঋा्ɑ से 60 (साठ) लदनो ंके भीतर बातचीत के 

िाȯि से लकसी सिझौते पर नही ंपहंच पाते ह॰, तो लववाद को लकसी भी इৢुक प঴ को सोलरঁुप के ˕ान 

पर सािाɊ ঴ेिालधकार की अदालत ि७ भेजा जाएगा (लकसी भी अɊ अदालतो ंके ঴ेिालधकार को छोडकर), 
जब तक लक अɊथा लागू कानून Ȫारा ˙ि ॺप से ঋदान नही ंलकया जाता है। 
6.2.                              सिझौते की पूणाता। यह सिझौता (सभी लनयिो ंऔर शतॵ सलहत) आपके और 
सोलरঁुप के बीच संपूणा कानूनी सिझौते का गठन करता है, सेवाओ ंके आपके उपयोग को लनयंलित करता 
है, और हिारी सेवाओ ंके संबंध ि७ आपके और सोलर के बीच लकसी भी पूवा सिझौते को पूरी तरह से हटा 
देता है। 
6.3.                              आयु ঋलतबंध। सेवाएफ़  केवल 18 विा से अलधक आयु के ʩ्ियो ंको ঋदान की 
जाती ह॰। 
6.3.1. उपयोगकताा के लनवास के देश के कानून की लवशेि आवʴकताओ ंके कारण आयु बुाई जा सकती 
है। 
6.4.                              अलधकारो ंकी छूट। इस सिझौता के लकसी भी ঋावधान को लागू करने ि७ हिारी 
लवफलता को ऐसे ঋावधान या अलधकार की छूट के ॺप ि७ नही ंिाना जाएगा। 
6.5.                              सुर঴ा। हि इसकी गारंटी नही ंदेते लक हिारी सेवाएफ़  सुरल঴त होगंी या िुलटयो ंया 
वायरस से िुि होगंी। आप अपनी सूचना ঋणाली, कंɗूटर ঋोঁाि और हिारी सेवाओ ंतक ɘेटफॗिा पहंच 

˕ालपत करने के ललए लजʃेदार ह॰। आपको अपना ˢयं का एंटीवायरस सॗ͆टवेयर उपयोग करना होगा। 



6.6.                              ঋावधानो ंकी ˢायȅता। यलद इस सिझौते का कोई भी ঋावधान स঴ि ঴ेिालधकार 
वाले Ɋायालय Ȫारा अिाɊ पाया जाता है, तो ऐसे ঋावधान को शेि को ঋभालवत लकए लबना सिझौते से 

अलग कर लदया जाएगा और शेि ঋावधान वैध और लागू करने यो৓ बने रह७गे। 
6.7.                              सूचनाओ ंका आदान-ঋदान 

कोई भी नोलटस एक प঴ Ȫारा दूसरे प঴ को लनɻलल्खत तरीको ंसे लदया जा सकता है: 

• ईिेल Ȫारा: पंजीकरण के दौरान लनलदाि उपयोगकताा के ईिेल पते पर, या ɘेटफॗिा पर उपयुि बटन के 

िाȯि से; 

• िोबाइल फोन पर संदेश Ȫारा: पंजीकरण के दौरान लनलदाि उपयोगकताा के फोन नंबर पर; 
• ɘेटफॗिा पर उपयोगकताा के ʩ्िगत खाते ि७ "सूचनाएफ़ " अनुभाग ि७। 
 

उपयोगकćाम समझौćा का पररवशʼ ŢमाŃक 1  

शɨािली  
इस शɨावली ि७ पररभालित ঋȑेक शɨ अपना अथा बरकरार रखता है, चाहे वह सिझौते या उसके 

पररलशिो ंि७ कही ंभी लदखाई दे। एकवचन को दशााने वाले शɨो ंि७ बहवचन और इसके लवपरीत भी शालिल 

ह॰।  
पाठ ॺप ि७, "ঋशासन" का अथा सोलरঁुप के किाचाररयो ंके साथ-साथ ɘेटफॗिा का ঋबंधन करने और 
ɘेटफॗिा के उपयोग के लहˣे के ॺप ि७ आगंतुको ंऔर उपयोगकतााओ ंको कंपनी सेवाएं ঋदान करने के 

ललए सोलरঁुप Ȫारा लवलधवत अलधकृत ʩ्ि ह॰।  
पाठ ॺप ि७, "िाइंट" इस ɘेटफॗिा का उपयोग करने वाला उपयोगकताा है, लजसि७ पंजीकरण के लबना 
भी शालिल है।  
पाठ ॺप ि७, "ʩ्िगत अलधकार" लकसी ʩ्ि का ʩ्िगत अलधकार है। लकसी ʩ्ि का ʩ्िगत 

अलधकार उस देश का कानून िाना जाता है, लजसका वह नागररक है। यलद लकसी ʩ्ि के पास ॺसी और 
लवदेशी दोनो ंनागररकता है, तो उसका ʩ्िगत कानून ॺसी कानून है। यलद कोई लवदेशी नागररक ॺसी 
संघ के ঴ेि ि७ रहता है, तो उसका ʩ्िगत कानून ॺसी कानून है। यलद लकसी ʩ्ि के पास कई लवदेशी 
नागररकताएं ह॰, तो उसका ʩ्िगत कानून उस देश का कानून िाना जाता है लजसि७ वह रहता है। लकसी 
रा৸लवहीन ʩ्ि का ʩ्िगत कानून उस देश का कानून होता है लजसि७ वह रहता है। लकसी शरणाथी 
का ʩ्िगत अलधकार उस देश का कानून िाना जाता है लजसने उसे शरण दी है।  
पाठ ॺप ि७, "ঋˑाव" ठेकेदार Ȫारा ɘेटफॗिा के सॗ͆टवेयर और हाडावेयर का उपयोग करके ঁाहक को 
लदया गया एक ঋˑाव है।  
पाठ ॺप ि७, "सिझौता" का अथा सोलरঁुप और ঁाहक के बीच संपɄ एक लनवेश सिझौता है।  
पाठ ॺप ि७, "सिझौता" का अथा ɘेटफॗिा के ঋावधान के ललए उपयोगकताा सिझौता है। 

 


