
गोपनीयता नीतत 

1.1. यह गोपनीयता नीतत ("नीतत") सोलरঁुप तलतिटेड का एक दˑावेज है, जो पंजीकरण संূा 15658 

वाली एक कंपनी है और इसका पंजीकृत कायाालय हैिचाको, िाउटसािुडु, अंजुआन के ˢायȅ Ȫीप, 

कोिोरोस ि७ है (तजसे इसके बाद "कंपनी", "हि", "हिारा" या "हिको" के ॺप ि७ जाना जाता है)। यह 

नीतत उन तरीको ंका वणान करती है तजनसे हि जानकारी एकআ करते ह॰, संঁहीत करते ह॰, उपयोग करते 

ह॰ और खुलासा करते ह॰, तजसि७ ʩ्िगत जानकारी और डेटा भी शातिल है, जो हिारे उपयोगकताा 
("उपयोगकताा" या "आप") ঋदान करते ह॰ या जो हि अपनी वेबसाइट के संबंध ि७ एकআ करते ह॰, जो 
https://reg.solargroup.pro ("ɘेटफॗिा") पर पहंच यो৓ है। इसके अलावा, यह नीतत आपकी 
जानकारी के संबंध ि७ आपके अतधकारो ंऔर तवकʙो ंका वणान करती है। 

1.2. इस नीतत का उȞेʴ उपयोगकतााओ ंके ʩ्िगत डेटा सतहत, अनतधकृत पहंच और ঋकटीकरण से 

उनके बारे ि७ जानकारी की पयााɑ सुर঴ा सुतनतित करना है। 

1.3. ˢचालन उपकरणो ंका उपयोग करके और ऐसे उपकरणो ंके उपयोग के तबना तकए गए ʩ्िगत 

डेटा के संঁह, ररकॗतड४ग, ʩव्ितकरण, संचय, भंडारण, ˙ʼीकरण, तनʺहाण, उपयोग, िानांतरण 

(तवतरण, ঋावधान, पहंच), ঋततॺपण, अवरोधन, तवलोपन, तवनाश से संबंतधत संबंध, साथ ही ɘेटफॗिा के 

उपयोगकतााओ ंके बारे ि७ जानकारी की सुर঴ा, इस नीतत और सिझौते के साथ-साथ वतािान लागू कानून 

Ȫारा तवतनयतित होते ह॰। 

1.4. ɘेटफॗिा का उपयोग करने की शता इस नीतत और अनुबंध के साथ उपयोगकताा की सहितत है। 
पंजीकरण और/या ɘेटफॗिा का उपयोग करके, आप इस गोपनीयता नीतत के अनुसार ʩ्िगत डेटा के 

ঋसंˋरण के तलए सहितत देते ह॰। ɘेटफॗिा की ঋȑेक पहंच और/या वाˑतवक उपयोग के साथ, 

उपयोगकताा इस नीतत की शतॵ के साथ-साथ https://reg.solargroup.pro पर उपलɩ अनुबंध की शतॵ 
(ɘेटफॗिा के वाˑतवक उपयोग के सिय संशोतधत) से सहित होता है। नीतत ि७ ঋयुि कई शɨो ंके वही 
अथा ह॰ जो शɨावली ि७ पररभातहत ह॰। 

1.5. नीतत का वतािान संˋरण तकसी भी इंटरनेट उपयोगकताा के तलए https://reg.solargroup.pro 

तलंक के िाȯि से उपलɩ है। कंपनी Ȫारा इस नीतत को बदला जा सकता है। नीतत ि७ कोई भी पररवतान 

कंपनी Ȫारा ˢतंআ ॺप से तकया जाता है और ऐसे पररवतानो ंके ঋकाशन की तारीख के अगले तदन से लागू 

होता है। उपयोगकताा नीतत ि७ तकए गए पररवतानो ंसे ˢतंআ ॺप से पररतचत होने का वचन देता है। इस 

नीतत की शतॵ ि७ बदलाव के बाद उपयोगकताा Ȫारा ɘेटफॗिा का वाˑतवक उपयोग का ितलब नई शतॵ 
के तलए उपयोगकताा की सहितत है। 

1.6. कृपया ȯान द७  तक इस नीतत का दायरा आपके Ȫारा सेवाओ ंके उपयोग के िाȯि से कंपनी Ȫारा 
एकআ या ঋाɑ की गई जानकारी और डेटा तक सीतित है। 

1.7. यतद आप नही ंचाहते तक कंपनी इस नीतत ि७ वतणात अनुसार आपकी जानकारी एकআ, संঁहीत, 

उपयोग या अɊ तरीको ंसे िानांतररत करे, तो आपको हिारी सेवाओ ंका उपयोग बंद कर देना चातहए। 

2. ɘेटफॗिा के उपयोग की शत९ 

 2.1. ɘेटफॗिा (इसके बाद "ɘेटफॗिा सेवाएँ" के ॺप ि७ संदतभात) का उपयोग करने के तलए सेवाएँ 

ঋदान करके, कंपनी, उतचत और अৢे तवʷास के साथ काया करते हए, यह िानती है तक: 



● उपयोगकताा के पास ɘेटफॗिा को पंजीकृत करने और उपयोग करने के सभी आवʴक 

अतधकार ह॰; 
● ɘेटफॗिा सेवाओ ंका उपयोग करने के तलए उपयोगकताा आवʴक सीिा तक अपने बारे ि७ 

तवʷसनीय जानकारी ঋदान करता है; 

● उपयोगकताा सिझता है तक ɘेटफॗिा पर उपयोगकताा Ȫारा पोː की गई उसके बारे ि७ जानकारी 
ɘेटफॗिा के अɊ उपयोगकतााओ ंऔर इंटरनेट उपयोगकतााओ ंके तलए उपलɩ हो सकती है, 

और इन उपयोगकतााओ ंȪारा कॗपी और तवतररत की जा सकती है; 

● उपयोगकताा सिझता है तक उसके Ȫारा अɊ उपयोगकतााओ ंको हˑांतररत की गई कुछ ঋकार 
की जानकारी को उपयोगकताा Ȫारा ˢयं हटाया नही ंजा सकता है; 

● उपयोगकताा ने इस नीतत को पढा है, इससे सहित है और इसि७ तनतदाʼ अतधकारो ंऔर दातयȕो ं
को ˢीकार करता है।  

2.2. कंपनी उपयोगकतााओ ंके बारे ि७ ঋाɑ (एकतআत) जानकारी की सटीकता को सȑातपत नही ंकरती 
है, जब तक तक अनुबंध, इस नीतत या लागू कानून ि७ तनतहत उपयोगकताा के ঋतत कंपनी के दातयȕो ंको 
पूरा करने के तलए ऐसा सȑापन आवʴक नही ंहै। 

3. हि आपकी सूचना का तकस ঋकार ঋयोग करते ह॰ 

3.1. आपकी जानकारी का उपयोग करने ि७ कंपनी का ঋाथतिक उȞेʴ आपका खाता बनाना, आपको 
सेवाएँ ঋदान करना, सि˟ाओ ंका तनवारण करना, हिारी सेवाओ ंि७ सुधार और अनुकूलन करना, आपसे 

संपका  करना, शोध करना और आंतररक उपयोग के तलए ररपोटा बनाना है। हि अपनी सेवा के िाȯि से 

एकআ की गई जानकारी का उपयोग इस नीतत ि७ वतणात उȞेʴो ंके तलए करते ह॰ या हिारी सेवा के संबंध 

ि७ आपको बताई गई जानकारी का उपयोग करते ह॰। उदाहरण के तलए, हि आपकी जानकारी का 
उपयोग इसके तलए कर सकते ह॰: 

● हि आपकी जानकारी का उपयोग खाते बनाने और उपयोगकतााओ ंको हिारी सेवाओ ंका 
उपयोग करने ि७ स঴ि बनाने के तलए कर सकते ह॰; 

● हि आपकी जानकारी का उपयोग अपने अɊ उपयोगकतााओ ंकी पहचान करने और उɎ७ 
कनेলन ঋदान करने के तलए कर सकते ह॰; 

● हि आपकी जानकारी का उपयोग अपनी सेवाओ ंको संचातलत करने और सुधारने के तलए कर 
सकते ह॰; 

● हि आपकी जानकारी का उपयोग आपके अनुभव और हिारी सेवाओ ंके आनंद को बेहतर बनाने 

के तलए आपको और आपकी ঋाथतिकताओ ंको सिझने के तलए कर सकते ह॰; 
● हि आपकी जानकारी का उपयोग आपकी तटɔतणयो ंऔर ঋʲो ंका उȅर देने और ঁाहक सेवा 

ঋदान करने के तलए कर सकते ह॰; 
● हि आपकी जानकारी का उपयोग आपके Ȫारा अनुरोतधत उȋादो ंऔर सेवाओ ंको ঋदान करने 

और तवतररत करने के तलए कर सकते ह॰; 
● हि आपकी जानकारी का उपयोग आप तक तव৯ापन और तवपणन जानकारी और ঋचार सािঁी 

पहंचाने के तलए कर सकते ह॰; 
● हि आपकी जानकारी का उपयोग आपको संबंतधत जानकारी भेजने के तलए कर सकते ह॰, तजसि७ 

पुतʼकरण, चालान, तकनीकी नोतटस, अपडेट, सुर঴ा अलटा और सिथान और ঋशासतनक संदेश 

शातिल ह॰; 
● हि आपकी जानकारी का उपयोग कंपनी और हिारे चयतनत भागीदारो ंȪारा पेश तकए गए 

उȋादो ंऔर सेवाओ ंके बारे ि७ ঋचार, ঋततयोतगताओ,ं पुरˋारो,ं आगािी घटनाओ ंऔर अɊ 

सिाचारो ंके बारे ि७ आपसे संवाद करने के तलए कर सकते ह॰; 



● हि आपकी जानकारी का उपयोग कंपनी Ȫारा संचातलत ঋततयोतगताओ ंके संचालन और ঋबंधन 

के तलए कर सकते ह॰; 
● हि आपकी जानकारी का उपयोग आपको अɊ उपयोगकतााओ ंके साथ संवाद करने ि७ स঴ि 

बनाने के तलए कर सकते ह॰; 
● हि आपकी ঋाथतिकताओ ंको बेहतर ढंग से सिझने और आपको बेहतर सेवाएं ঋदान करने के 

तलए आपकी जानकारी को तीसरे प঴ से ঋाɑ अɊ जानकारी के साथ तलंक या संयोतजत करने के 

तलए उपयोग कर सकते ह॰। 

4. उपयोगकताा जानकारी का तववरण  

4.1. कंपनी Ȫारा संसातधत जानकारी ि७ शातिल ह॰:  

4.1.1. खाता तववरण, तजसका अथा है: 

● ɘेटफॗिा पर पंजीकरण के दौरान एक खाता बनाने के तलए उपयोगकताा Ȫारा ঋदान तकया गया 
उपयोगकताा डेटा, तजसि७ पंजीकरण और/या ɘेटफॗिा का उपयोग करते सिय आपके बारे ि७ 
जानकारी शातिल हो सकती है, तजसि७ आपका नाि, उএ, तलंग, ईिेल पता, फोन नंबर और भाहा 
ঋाथतिकताएं शातिल हो सकती ह॰; 

● ɘेटफॗिा का उपयोग करते सिय अपने खाते को संपातदत करते सिय उपयोगकताा Ȫारा ঋदान 

की गई अततररि जानकारी; 
● सिझौते से उȋɄ उपयोगकताा के ঋतत अपने दातयȕो ंके संबंध ि७ कंपनी के अनुरोध पर 

उपयोगकताा Ȫारा ঋदान तकया गया कोई भी अततररि डेटा। 
● कंपनी Ȫारा ঋाɑ खाता तववरण डेटा को उपयोगकताा के रा र̓ ीय कानून के अनुसार उनके 

वगीकरण के तलए आवʴक और पयााɑ सीिा तक ʩ्िगत डेटा के ॺप ि७ कंपनी Ȫारा इस 

नीतत की शतॵ के तहत ʩ्िगत डेटा के ॺप ि७ संसातधत तकया जाता है।  

4.2. कंपनी उपयोगकताा के साथ हए सिझौते को पूरा करने के तलए उपरोि डेटा का संसाधन करती है, 

तवशेह ॺप से ɘेटफॗिा तक पहंच ঋदान करने, ɘेटफॗिा का ঋबंधन और ঋशासन करने के तलए, 

आवेदक को ɘेटफॗिा पर एक खाते के ˢातिȕ की पुतʼ करने के तलए, तजसने खाते तक पहंच बहाल 

करने का अनुरोध तकया है, साथ ही यतद आवʴक हो तो ʩ्िगत डेटा के तवहय के साथ संवाद करने 

के तलए, तजसि७ ɘेटफॗिा पर सूचना संदेश और घटनाओ ंकी घोहणाएं भेजना शातिल है।  

4.3. ɘेटफॗिा के संचालन के तलए आवʴक अɊ डेटा, अथाात्:  

4.3.1. तकनीकी साधनो ं(उपकरणो)ं के बारे ि७ डेटा, ɘेटफॗिा के साथ तकनीकी अंतः तिया (होː 

आईपी पता, उपयोगकताा ऑपरेतटंग तसːि ঋकार, ঍ाउिर ঋकार, भौगोतलक िान, इंटरनेट ঋदाता 
सतहत), ঍ाउिर इततहास (ɘेटफॗिा पर आपके Ȫारा देखी गई सािঁी सतहत), आपके िोबाइल ऑपरेटर 
के बारे ि७ जानकारी, सिय ঴ेআ, आपके तडवाइस िॗडल, ˌीन ररिॗʞूशन, ऑपरेतटंग तसːि और 
ɘेटफॗिा सतहत आपके िोबाइल फोन के बारे ि७ जानकारी, साथ ही ɘेटफॗिा के आपके उपयोग के बारे 
ि७ जानकारी। 

● जगह की जानकारी। जब आप िोबाइल तडवाइस पर ɘेटफॗिा का उपयोग करते ह॰, तो हि 

आपके िान के बारे ि७ जानकारी एकআ कर सकते ह॰। आपकी सहितत से, हि ৕ोबल 

पोतजशतनंग तसːि (जीपीएस) डेटा और िोबाइल तडवाइस िान की जानकारी भी एकআ कर७ गे। 
जैसा तक नीचे तनतदाʼ है, बुकिाका  (कुकीि) का उपयोग करके ɘेटफॗिा तक पहंचने पर 



ˢचातलत ॺप से ঋाɑ तनतहȠ जानकारी तक पहंच पर ঋततबंध और सूचना के ঋावधान के संबंध 

ि७ िानीय कानून की आवʴकताओ ंका अनुपालन करना आवʴक है;  

4.3.2. खाता संपादन अनुभाग के बाहर ɘेटफॗिा पर उपयोगकतााओ ंȪारा बनाई गई जानकारी;  

4.3.3. ɘेटफॗिा पर उपयोगकताा के कायॵ के पररणािˢॺप ঋाɑ जानकारी, तवशेह ॺप से तकसी भी 
सािঁी को जोीने के बारे ि७ जानकारी;  

4.3.4. ɘेटफॗिा पर अɊ उपयोगकतााओ ंके कायॵ के पररणािˢॺप ঋाɑ जानकारी;  

4.3.5. इंटरनेट सेवाओ ंके उपयोग पर सािाɊीकृत तवʶेहणाȏक जानकारी;  

4.3.6. िेटाडेटा। जब कोई वीतडयो ɘेटफॗिा ("उपयोगकताा सािঁी") पर अपलोड तकया जाता है, तो 
उपयोगकताा सािঁी से जुीे कुछ िेटाडेटा ˢचातलत ॺप से अपलोड हो जाते ह॰। िूल ॺप से, िेटाडेटा 
अɊ डेटा का वणान करता है और आपकी उपयोगकताा सािঁी के बारे ि७ जानकारी ঋदान करता है जो 
आपकी उपयोगकताा सािঁी देखने वाले अɊ उपयोगकतााओ ंको हिेशा तदखाई नही ंदेगी। िेटाडेटा ि७ 
यह जानकारी शातिल हो सकती है तक उपयोगकताा सािঁी आइटि कैसे, कब और तकसके Ȫारा बनाया 
गया था, और इसे तकस ঋाॺप ि७ बनाया गया था। उनि७ आपके खाते का नाि जैसी जानकारी भी शातिल 

होती है, जो अɊ उपयोगकतााओ ंको यह पहचानने की अनुितत देती है तक वीतडयो आपके खाते के 

अंतगात बनाया गया था।  

4.4. कंपनी उपयोगकताा के साथ सिझौते को पूरा करने के तलए, तवशेह ॺप से ɘेटफॗिा तक पहंच 

ঋदान करने, ɘेटफॗिा का ঋबंधन और ঋशासन करने के साथ-साथ ɘेटफॗिा के संचालन ि७ सुधार करने 

के तलए उपरोि डेटा को संसातधत करती है।  

4.5. ˢा˖, राजनीततक राय, धातिाक या दाशातनक तवचार, ʩ्िगत जीवन से संबंतधत ʩ्िगत डेटा 
की तवशेह ঒ेतणयां ঋसंˋरण के अधीन नही ंह॰; यतद िानीय कानून तवशेह के ॺप ि७ वगीकृत ʩ्िगत 

डेटा की अɊ ঒ेतणयो ंका ঋावधान करता है, तो लागू कानून के ঋासंतगक ঋावधान लागू होगें।  

4.6. कंपनी बायोिेतटरक डेटा (तवशेह ॺप से, यह उपयोगकतााओ ंकी पहचान के तलए छतव का उपयोग 

नही ंकरती है) और तवशेह ঒ेतणयो ंके डेटा को संसातधत करने का इरादा नही ंरखती है और न ही उɎ७ 
संसातधत करती है।  

4.7. अपने बारे ि७ जानकारी पोː करके, उपयोगकताा सिझता है तक गोपनीयता के वांतछत ˑर की 
सेतटंৗ को ȯान ि७ रखते हए, यह असीतित संূा ि७ इंटरनेट उपयोगकतााओ ंके तलए उपलɩ हो सकता 
है। 

5. कुकीि  

5.1. कुकीि डेटा के छोटे टुकीे ह॰ जो वेबसाइट७ उपयोगकताा के कंɗूटर या िोबाइल तडवाइस पर 
उपयोग तकए जाने वाले ঍ाउिर से अनुरोध करती ह॰। कुकीि उपयोगकताा के कंɗूटर या िोबाइल 

तडवाइस पर िानीय ॺप से संঁहीत की जाती ह॰। कुकीि ि७ ऐसी जानकारी होती है जो आपको 
उपयोगकताा की ঋाथतिकताएं, उपयोग तकए गए उपकरणो ंके बारे ि७ जानकारी, सআ की तारीख और 
सिय आतद तनधााररत करने की अनुितत देती है।  



5.2. कंपनी ɘेटफॗिा पर आने वाले उपयोगकतााओ ंके संबंध ि७ कुकीि एकআ और संसातधत करती है। 
कंपनी Ȫारा कुकीि को केवल इस नीतत के पैराঁाफ 3 ि७ तनतदाʼ उȞेʴो ंके तलए, इस नीतत ि७ तनतदाʼ शतॵ 
और तरीके के तहत संसातधत तकया जाता है।  

5.3. हि तनɻतल्खत ঋकार की कुकीि का उपयोग करते ह॰:  

5.3.1. आवʴक कुकीि। ये कुकीि ह॰ जो ɘेटफॗिा के संचालन के तलए आवʴक ह॰। इनि७ शातिल ह॰, 
उदाहरण के तलए, कुकीि, जो आपको ɘेटफॗिा के संरत঴त ঴ेআो ंतक पहंचने की अनुितत देती ह॰।  

5.3.2. कायााȏक कुकीि। जब आप ɘेटफॗिा पर वापस आते ह॰ तो इन कुकीि का उपयोग आपकी 
पहचान करने के तलए तकया जाता है। यह हि७ आपके तलए वेबसाइट सािঁी को वैय्िकृत करने, नाि से 

आपका ˢागत करने और आपकी ঋाथतिकताओ ं(जैसे आपकी पसंदीदा भाहा या ঴ेআ) को याद रखने की 
अनुितत देता है। ये कुकीि 90 तदनो ंके तलए ɘेटफॗिा की लॗतगन काया঴िता का सिथान करती ह॰।  

5.3.3. लশीकरण कुकीि। ये कुकीि ɘेटफॗिा पर आपकी तवतिट, आपके Ȫारा खोले गए पेज और 
आपके Ȫारा ्िक तकए गए तलंक, अɊ वेबसाइटो ंया ए्ɘकेशन के आपके उपयोग सतहत ररकॗडा 
करती ह॰। हि इस जानकारी का उपयोग ɘेटफॗिा और उस पर रखे गए तव৯ापनो ंको आपके तलए 

अतधक ঋासंतगक बनाने के तलए कर७ गे। इस उȞेʴ को ঋाɑ करने के तलए, हि इस जानकारी को तीसरे 
प঴ के साथ भी साझा कर सकते ह॰। हिारे सेवा ঋदाता आपको अɊ वेबसाइटो ंऔर ए्ɘकेशन पर 
लत঴त तव৯ापन तदखाने के तलए हिारे ɘेटफॗिा के आपके उपयोग के बारे ि७ जानकारी का उपयोग भी 
कर सकते ह॰। 

 5.3.4. तवʶेहणाȏक कुकीि। तवʶेहणाȏक या एनातलतटস कुकीि सां्ূकीय दशाक िाप ঋणाली 
ह॰ तजनका उपयोग हि अपनी सेवाओ ंके संबंध ि७ यह तनधााररत करने के तलए करते ह॰ तक आप कौन से 

वेब पेज पर जाते ह॰ और आप ɘेटफॗिा का उपयोग कैसे करते ह॰।  

5.4. कंपनी Ȫारा ঋाɑ कुकीि को Yandex.Metrica वेब तवʶेहणाȏक सेवा Ȫारा संसातधत तकया जा 
सकता है। 

6. उपयोगकतााओ ंके बारे ि७ तीसरे प঴ को जानकारी का खुलासा  
6.1. कंपनी आपके Ȫारा अतधकृत या इस नीतत ि७ वतणात जानकारी को छोीकर आपकी ʩ्िगत 

जानकारी साझा नही ंकरती है।  
6.2. कंपनी हिारे Ȫारा एकतআत या ঋाɑ की गई जानकारी को तनɻतल्खत उȞेʴो ंके तलए तीसरे प঴ के 

साथ साझा कर सकती है:  

6.2.1. कंपनी उन सेवा ঋदाताओ ंके साथ काि करने के तलए तीसरे प঴ो ंके साथ जानकारी साझा कर 
सकती है जो हिारी ओर से सेवाएं ঋदान करते ह॰;  
6.2.2. कंपनी हिारे सहयोतगयो ंके साथ काि करने के तलए तीसरे प঴ो ंके साथ जानकारी साझा कर 
सकती है;  

6.2.3. कंपनी तवʶेहणाȏक और अनुसंधान उȞेʴो ंके तलए तीसरे प঴ के साथ जानकारी साझा कर 
सकती है;  

6.2.4. कंपनी तीसरे प঴ के साथ जानकारी साझा कर सकती है जब हि७ तवʷास हो तक हि७ कानून ঋवतान 

सतहत सरकारी अतधकाररयो ंके वैध अनुरोधो ंके जवाब ि७ या कानूनी उȞेʴो ंके तलए जानकारी का 
खुलासा करने की आवʴकता है;  

6.2.5. कंपनी तकसी भी लागू कानून या तवतनयि का अनुपालन करने के तलए तीसरे प঴ के साथ जानकारी 
साझा कर सकती है;  



6.2.6. कंपनी तीसरे प঴ के साथ जानकारी साझा कर सकती है जब हि७ तवʷास हो तक, हिारे तववेक से, 

हिारी सेवाओ ंका उपयोग अपराध करने के तलए तकया जा रहा है, तजसि७ ऐसी आपरातधक गतततवतध की 
ररपोटा करना या धोखाधीी से सुर঴ा, िेतडट जो्खि ि७ किी और अɊ सुर঴ा उपायो ंके ঋयोजनो ंके तलए 

अɊ कंपतनयो ंऔर संगठनो ंके साथ जानकारी साझा करना शातिल है;  

6.2.7. कंपनी हिारे कानूनी अतधकारो ंया तीसरे प঴ो ंके कानूनी अतधकारो ंकी र঴ा करने, धोखाधीी की 
जांच करने, या कानूनी दावो ंसे बचाव के तलए तीसरे प঴ो ंके साथ जानकारी साझा कर सकती है; 

 6.2.8. कंपनी ʩवसाय हˑांतरण जैसे तवलय, अतधঁहण या तदवातलयापन की ्ितत ि७ तीसरे प঴ के 

साथ जानकारी साझा कर सकती है;  

6.2.9. हि आपके बारे ि७ एकतআत या गुिनाि जानकारी तव৯ापनदाताओ,ं ঋकाशको,ं ʩावसातयक 

साझेदारो,ं ঋायोजको ंऔर अɊ तृतीय प঴ो ंके साथ साझा कर सकते ह॰; 
 6.2.10. हि तीसरे प঴ Ȫारा ঋदान की गई तवʶेहणाȏक सेवाओ ंका उपयोग कर सकते ह॰। ये सेवा 
ঋदाता गैर-ʩावसातयक उȞेʴो ंके तलए सिय-सिय पर इस और अɊ वेबसाइटो ंपर आपकी ऑनलाइन 

गतततवतधयो ंके बारे ि७ जानकारी एकআ करने के तलए कुकीि का उपयोग कर सकते ह॰। 
 

7. सुर঴ा उपाय  

7.1. कंपनी आपकी जानकारी को तीसरे प঴ Ȫारा अनतधकृत पहंच, हातन, दुॹपयोग या पररवतान से बचाने 

के तलए उतचत उपाय करती है। यȨतप हि सेवाओ ंके िाȯि से एकআ की गई जानकारी को एक सुरत঴त 

ऑपरेतटंग वातावरण ि७ संঁहीत करने के तलए सȥावना ঋयास करते ह॰ जो जनता के तलए पहंच यो৓ नही ं
है, हि अपने तसːि पर ঋसाररत या संঁहीत होने पर इस जानकारी की पूणा सुर঴ा की गारंटी नही ंदे 

सकते ह॰। इसके अलावा, यȨतप हि अपने नेटवका  और तसːि की अखंडता और सुर঴ा सुतनतित करने 

का ঋयास करते ह॰, लेतकन हि यह गारंटी नही ंदे सकते तक हिारे सुर঴ा उपाय तीसरे प঴ को इस 

जानकारी तक अवैध ॺप से पहंच ঋाɑ करने से रोक७ गे। हि इसकी गारंटी या ঋतततनतधȕ नही ंकरते ह॰ 
तक आपकी जानकारी तीसरे प঴ Ȫारा हातन, दुॹपयोग या पररवतान से सुरत঴त रहेगी। इंटरनेट पर ঋसारण 

की कोई भी तवतध, या इलेঠर ॗतनक भंडारण की कोई भी तवतध 100% सुरत঴त नही ंहै। इसतलए, हि पूणा 
सुर঴ा की गारंटी नही ंदे सकते।  
 

8. डेटा ঋततधारण नीतत  

8.1. कंपनी आपके ʩ्िगत डेटा को तब तक अपने पास रखती है जब तक आपको सेवाएँ ঋदान करना 
आवʴक हो, जब तक तक हि७ डेटा को हटाने के तलए कानून Ȫारा आवʴक नही ंतकया जाता है या 
कंपनी इसे हटाने के आपके अनुरोध को ˢीकार नही ंकरती है। हि अपने कानूनी दातयȕो ंका पालन 

करने, तववादो ंको सुलझाने और अपने सिझौतो ंको लागू करने के तलए आवʴकतानुसार आपकी 
ʩ्िगत जानकारी को भी बनाए रख७गे और उसका उपयोग कर७ गे।  
 

9. नाबातलगो ंके संबंध ि७ हिारी नीतत  

9.1. हि जानबूझकर 18 वहा से कि उএ के तकसी भी ʩ्ि से ʩ्िगत जानकारी एकআ या िांग नही ं
करते ह॰ या जानबूझकर ऐसे ʩ्ियो ंको हिारी सेवाओ ंका उपयोग करने की अनुितत नही ंदेते ह॰। यतद 

आपकी आयु 18 वहा से कि है, तो कृपया अपना नाि, पता, टेलीफोन नंबर या ईिेल पते सतहत अपने 

बारे ि७ कोई भी जानकारी हि७ न भेज७। 18 वहा से कि आयु का कोई भी ʩ्ि कोई भी ʩ्िगत 

जानकारी ঋदान नही ंकर सकता है। यतद हि७ पता चलता है तक हिने 18 वहा से कि उএ के बৡे से 

ʩ्िगत जानकारी एकআ की है, तो हि उस जानकारी को तजतनी जʗी हो सके हटा द७गे। यतद आपको 
लगता है तक हिारे पास 18 वहा से कि उএ के तकसी बৡे या उसके बारे ि७ जानकारी हो सकती है, तो 
कृपया हिसे संपका  कर७। उपरोि जानकारी उन ʩ्ियो ंपर लागू नही ंहोती तजनका वयˋता 18 वहा 
की आयु से पहले हो गया था। 
 

10.  आपके देश के बाहर ʩ्िगत डेटा का िानांतरण  



10.1. हि आपके बारे ि७ एकআ की गई जानकारी को सीिाओ ंके पार सहयोतगयो ंया अɊ तीसरे प঴ो ंको 
और आपके देश या ঴ेআातधकार से दुतनया भर के अɊ देशो ंया ঴ेআातधकारो ंि७ िानांतररत कर सकते ह॰। 
कृपया ȯान द७  तक इन देशो ंऔर Ɋाय঴ेআो ंि७ आपके अतधकार ঴ेআ के सिान डेटा संर঴ण कानून नही ंहो 
सकते ह॰, और हि यह सुतनतित करने के तलए कदि उठाते ह॰ तक जानकारी के हˑांतरण और ʩ्िगत 

जानकारी सतहत आपके बारे ि७ जानकारी के उपयोग और ঋकटन की अनुितत देने के तलए पयााɑ सुर঴ा 
िौजूद है, जैसा तक इस नीतत ि७ वतणात है। 
 

11.  सूचना ঋसंˋरण के तलए कानूनी आधार।  
11.1. कुछ िािलो ंि७, हि आपके ʩ्िगत डेटा को तब संसातधत करते ह॰ जब तकसी अनुबंध को पूरा 
करना आवʴक होता है तजसि७ आप प঴कार होते ह॰, उदाहरण के तलए आपको सेवाएं ঋदान करना। हि 

अपने उȋादो ंऔर सेवाओ ंके संबंध ि७ आपके अनुरोधो ंका जवाब देने के तलए आपके ʩ्िगत डेटा को 
भी संसातधत कर सकते ह॰।  
11.2. अɊ िािलो ंि७, हि आपके ʩ्िगत डेटा को तब संसातधत करते ह॰ जब कानून Ȫारा ऐसा करना 
आवʴक होता है। यतद आपके तहतो ंया तकसी तीसरे प঴ के तहतो ंकी र঴ा के तलए यह आवʴक है तो 
हि आपके ʩ्िगत डेटा को भी संसातधत कर सकते ह॰।  
11.3. धोखाधीी को रोकने, अपने नेटवका  और सेवाओ ंको बेहतर बनाने और तव৯ापनदाताओ ंऔर 
ঋकाशको ंको अपनी सेवाओ ंका तवपणन करने के तलए जहां आवʴक हो, हि आपके ʩ्िगत डेटा 
को भी संसातधत करते ह॰, बशते तक ये तहत आपके डेटा सुर঴ा अतधकारो ंसे ঋभातवत न हो।ं  
11.4. यतद ʩ्िगत डेटा का ঋसंˋरण आवʴक है और ऐसे ঋसंˋरण के तलए कोई अɊ कानूनी 
आधार नही ंहै, तो हि आि तौर पर यह सुतनतित कर७ गे तक आपकी सहितत ঋाɑ कर ली गई है। आपको 
तकसी भी सिय ʩ्िगत डेटा के ঋसंˋरण के तलए अपनी सहितत वापस लेने का अतधकार है। 

 


