
Bienvenido a SolarGroup Ltd. 
Acuerdo de usuario 

1. Condiciones Generales 
1.1.                              Nuestra plataforma incluye un conjunto de API, SDK, herramientas, 
complementos, código de programación, tecnologías, contenidos y servicios 
(colectivamente, la «Plataforma»). La Plataforma es operada por SolarGroup Ltd. o uno 
de sus operadores (en adelante, «SolarGroup» o «nosotros»). Con sujeción al presente 
Acuerdo de Usuario, le concedemos acceso a la Plataforma y usted se compromete a 
utilizarla de conformidad con los términos y condiciones que se describen a 
continuación. 
1.2.                              Usted está leyendo el Acuerdo de Usuario (en adelante, el 
«Acuerdo»), que rige la relación entre usted y nosotros y establece los términos y 
condiciones bajo los cuales usted puede acceder y utilizar la Plataforma, nuestros 
sitios web, servicios, aplicaciones, productos y contenidos (en adelante, - los 
«Servicios»). A efectos del presente Acuerdo, «usted», «su» y «Usuario» se refieren a 
usted como usuario de los Servicios. 
Si accede o utiliza los Servicios en nombre de una empresa o entidad, (a) «usted» y 
«su» se refieren a la persona jurídica o entidad, (b) usted garantiza que es un 
representante autorizado de la empresa o entidad con autoridad para aceptar este 
Acuerdo y estar de acuerdo con sus términos en nombre de la entidad, y (c) su empresa 
o entidad es legal y financieramente responsable de su acceso o uso de nuestros 
Servicios y del acceso o uso de su cuenta por parte de otras personas afiliadas a la 
entidad, incluidos empleados, agentes o contratistas. 
1.3.                              El presente Acuerdo y la Política de Privacidad (en adelante, las 
«Condiciones de Uso»), que forman parte integrante del mismo, constituyen contratos 
legalmente vinculantes entre usted y nosotros. Tómese su tiempo para leerlas 
detenidamente. 
Una vez rellenados los campos obligatorios y leído el presente Acuerdo, usted lo acepta 
haciendo clic en el botón «Registrarse» o similar, lo que significa que acepta 
(aceptamos) nuestra oferta, lo que equivale a celebrar un contrato que le obliga a 
cumplir los términos del Acuerdo. 
El uso real de la Plataforma sin registrar una cuenta, en la forma y en la medida en que 
esté disponible sin registro, también constituye la aceptación del presente Acuerdo. 
Al acceder a la Plataforma y utilizar los Servicios, usted reconoce que ha leído y acepta 
la Política de Privacidad. 
1.4.                              Al registrarse en la Plataforma, usted confirma que tiene la edad 
legal para registrarse según la legislación aplicable y/o que ha obtenido todos los 
consentimientos necesarios en pleno cumplimiento de la legislación aplicable, incluso 
a efectos de cumplir la legislación sobre protección de datos. En caso contrario, el 
registro en la Plataforma y su uso están prohibidos. 
1.5.                              El presente Acuerdo, las Condiciones de Uso y otros acuerdos y 
condiciones aplicables, que se incorporan al presente documento por referencia, 
pueden consultarse directamente en la Plataforma. Puede imprimir o guardar copias 
locales del Acuerdo y de las Condiciones de uso para su archivo. 
1.6.                              Si incumple el presente Acuerdo, las Condiciones de uso o 
cualquier otra condición aplicable, podremos suspender o cancelar su cuenta según se 
describe a continuación. 
1.7.                              De vez en cuando, realizamos cambios en este Acuerdo, en las 
Condiciones de Uso y en otros documentos legalmente vinculantes, como cuando 
actualizamos y ampliamos la funcionalidad de nuestros Servicios y/o 



aplicaciones/plataforma, o cuando se producen cambios en la legislación. Haremos 
todo lo razonablemente posible para notificar a todos los Usuarios cualquier cambio 
material en este Acuerdo y otros documentos dentro de un plazo razonable, por 
ejemplo, mediante la publicación de un aviso en nuestra Plataforma o por correo 
electrónico. No obstante, le recomendamos que revise periódicamente las condiciones 
para comprobar si se han producido cambios. El acceso o uso continuado de los 
Servicios por su parte después de la fecha de aplicación de las nuevas condiciones 
constituye su aceptación de las mismas. Si no está de acuerdo con la nueva versión del 
Acuerdo u otros términos y condiciones, debe dejar de utilizar nuestros 
Servicios/Plataforma. 
 

2. Condiciones de Uso 
2.1.                              Su cuenta de usuario 
2.1.1.                         Registro de la cuenta de usuario 
2.1.1.1.    Para acceder o utilizar algunos de nuestros servicios, deberá crear una cuenta 
de usuario (cuenta/perfil/cuenta personal). Debe proporcionar información exacta y 
actualizada cuando cree una cuenta de usuario. Es importante que actualice 
puntualmente sus datos y cualquier otra información que nos facilite para que sigan 
estando actualizados y completos. 
2.1.1.2.    Tendrá que facilitar un número de teléfono móvil y/o una dirección de correo 
electrónico a los que se enviará un código de autorización. También tendrá que indicar 
sus apellidos, nombre y nombre de usuario en la Plataforma. Al hacerlo, acepta recibir 
mensajes SMS al número de teléfono móvil especificado y correos electrónicos a la 
dirección de correo electrónico especificada con un código de autorización para 
confirmar el número y, posteriormente, iniciar sesión en su cuenta. 
2.1.1.3.    El formulario de registro de la Plataforma puede solicitar información 
adicional al Usuario. 
2.1.1.3.1.           Usted acepta que es el único responsable de las actividades que se 
produzcan en su cuenta de usuario. No nos hacemos responsables si su cuenta es 
pirateada y se violan sus derechos. Todas las acciones realizadas por el Usuario por 
teléfono o correo electrónico se considerarán realizadas por el Usuario. No obstante, 
siempre puede ponerse en contacto con nuestro equipo de asistencia para obtener 
ayuda utilizando el botón correspondiente del sitio web en https://reg.solargroup.pro 
2.1.1.3.2.           Usted define sus propias condiciones y da acceso a sus datos 
personales a una cantidad ilimitada de personas. No iniciamos ni influimos en sus 
decisiones, no compartimos sus datos ni pretendemos solicitar su permiso para 
compartir sus datos personales. 
Los datos de su cuenta de usuario y otra información son procesados por nosotros en 
virtud de este Acuerdo para la correcta ejecución del mismo en los términos y de la 
manera establecida en la Política de Privacidad disponible en 
https://reg.solargroup.pro. 
2.2.                              Normas de la Plataforma 
2.2.1.                         En la Plataforma, puede utilizar todas sus funciones de 
conformidad con las Condiciones de Uso. 
2.2.2.                         Lo siguiente está prohibido en la Plataforma: 
• registrarse como Usuario en nombre o en lugar de otra persona («cuenta de usuario 
ficticia»); 
• engañar a los usuarios sobre su identidad utilizando el número de teléfono o la 
dirección de correo electrónico de otro Usuario registrado; 

https://solargroup.pro/


• falsear información sobre sí mismos, su edad o sus relaciones con otras personas u 
entidades; 
• uso ilícito de la propiedad intelectual de terceros; 
• uso de programas informáticos y la realización de acciones destinadas a perturbar el 
funcionamiento normal de la Plataforma; 
• intentos de acceder a la cuenta de usuario de otro usuario por cualquier medio, 
incluidos, entre otros, el engaño, el abuso de confianza, la piratería informática o el 
hackeo; 
• recogida y tratamiento ilícito de datos personales de otras personas. 
 

3. Financiación de nuestra Plataforma 
3.1.                              El uso de la Plataforma es gratuito para el Usuario. 
3.2.                              El Usuario tiene derecho a depositar fondos en la cuenta de la 
Plataforma como Inversiones sobre la base de la Oferta y del Acuerdo. 
3.3.                              Las inversiones están denominadas en efectivo, siendo la divisa 
principal el dólar estadounidense (en adelante, «dólares estadounidenses»). De mutuo 
acuerdo, las Partes podrán acordar la realización de inversiones en otra moneda. 
3.4.                              Las Inversiones podrán realizarse en otras divisas siempre que la 
conversión de dichas divisas sea equivalente al tipo de cambio del dólar 
estadounidense publicado en el sitio web. 
3.5.                              El método de transferencia de Inversiones consiste en que el 
Usuario transfiera fondos en dólares estadounidenses u otra moneda acordada por las 
Partes a la cuenta del receptor de la inversión especificada en la Cuenta Personal del 
Usuario. 
3.6.                              Para invertir en la Plataforma, el Usuario debe leer la Oferta y el 
Acuerdo publicados en el sitio web y, si está de acuerdo con las condiciones de la 
Oferta y el Acuerdo, aceptar dichas condiciones. 
3.7.                              Tras aceptar los términos y condiciones de la Oferta y el Acuerdo, 
el Usuario tiene derecho a elegir un Plan de Tarifa y pagarlo mediante el Sistema de 
Pago conectado a la Plataforma. 
3.7.1.                         Al realizar transferencias de dinero en la Plataforma utilizando un 
banco conectado, usted acepta la oferta del Sistema de Pago. 
 

4. Concesión de derechos de licencia a la Plataforma 
4.1.                              Respetamos los derechos de propiedad intelectual y le pedimos 
que haga lo mismo. Como condición para acceder y utilizar los Servicios, usted se 
compromete a no utilizarlos de manera que infrinja cualquier derecho de propiedad 
intelectual. Nos reservamos el derecho, a nuestra entera discreción y sin previo aviso, 
de bloquear el acceso a la Plataforma/Servicios y/o cancelar la cuenta de usuario de 
cualquier Usuario que infrinja o presuntamente haya infringido los derechos de autor u 
otros derechos de propiedad intelectual en cualquier momento. 
4.2.                              Concesión a usted de derechos de licencia para utilizar la 
Plataforma. Sujeto al cumplimiento por su parte del presente Acuerdo y de todos los 
demás términos y condiciones aplicables, le concedemos una licencia limitada, no 
exclusiva y no sublicenciable (e intransferible y no asignable) para acceder a la 
Plataforma, utilizarla e integrarse en ella, pero sólo en la medida permitida por el 
presente Acuerdo y todos los demás condiciones y normas aplicables. No venderá, 
transferirá ni sublicenciará los derechos de la Plataforma a terceros. Salvo en los casos 
expresamente previstos en el presente Acuerdo, no podrá utilizar, acceder, integrar, 



modificar, traducir, realizar ingeniería inversa o explotar de cualquier otro modo la 
Plataforma ni crear obras derivadas basadas en ella. 
4.3.                              SolarGroup gestiona el funcionamiento diario de la Plataforma, 
determina su estructura y apariencia, puede autorizar o restringir su acceso en caso de 
incumplimiento del presente Acuerdo y ejerce otros derechos que le pertenecen. 
4.4.                              En cuanto a ofrecer la posibilidad de interacción entre Usuarios, 
incluida la posibilidad de que los Usuarios realicen de forma independiente 
determinadas acciones dentro de la Plataforma, SolarGroup actúa únicamente como 
proveedor de capacidades tecnológicas para dicha interacción utilizando la Plataforma 
y es un intermediario de información. La transmisión y el almacenamiento de 
información, gráficos y otros materiales proporcionados por los Usuarios en relación 
con dichas interacciones, así como la facilitación del acceso a los mismos a través de 
Internet y del software de la Plataforma, se realizarán sin modificación de dichos 
materiales ni influencia en su contenido por parte de SolarGroup. 
4.5.                              Tenemos derecho a: 
4.5.1.                         Cambiar en cualquier momento el diseño y la interfaz de usuario de 
la Plataforma, su contenido, el contenido de las funciones proporcionadas por la 
Plataforma, modificar o complementar guiones, software y otros elementos utilizados o 
almacenados en la Plataforma, con o sin previo aviso al Usuario. 
4.5.2.                         Nos reservamos el derecho a inhabilitar temporal o 
permanentemente la cuenta de usuario de un Usuario en cualquier momento, incluso si 
incumple alguna de las disposiciones del presente Acuerdo, las Condiciones de Uso u 
otros normas y condiciones aplicables, o si las actividades realizadas desde su cuenta, 
a nuestra entera discreción, causan o pueden causar daños o deteriorar la calidad de 
los Servicios, o violan o pueden violar los derechos de terceros, o infringen alguna ley o 
norma, como le notificaremos en un plazo razonablemente razonable. 
4.5.3.                         NOS RESERVAMOS EL DERECHO A BLOQUEAR SU CUENTA DE 
USUARIO, INCLUSO SI USTED: 
4.5.3.1.    Ha incumplido este Acuerdo o cualquier acuerdo legalmente vinculante con 
nosotros. 
4.6.                              Usted reconoce y acepta que podemos rescindir sus derechos de 
licencia sobre la Plataforma, tal como se describe en esta sección, en cualquier 
momento y por cualquier motivo o sin motivo alguno. 
4.7.                              Suministro de licencias para servicios de terceros. 

5. Garantías y responsabilidad 
5.1.                              Sus garantías y su responsabilidad 
5.1.1.                         Usted garantiza que tiene plenos poderes y autoridad para suscribir 
el presente Acuerdo y otros términos y condiciones aplicables, y asume la 
responsabilidad de evaluar la exactitud, integridad e idoneidad de todas las opiniones, 
estimaciones, servicios y demás información, así como la calidad y características de 
los bienes proporcionados a través de la Plataforma. 
5.1.2.                         No podrá ceder sus derechos u obligaciones en virtud del presente 
Acuerdo sin nuestro consentimiento. 
5.1.3.                         Usted es responsable de cualquier Contenido u otra información 
que publique en la Plataforma o que ponga a disposición del público en la Plataforma o 
a través de ella. Usted acepta resolver de forma independiente cualquieras 
reclamaciones de terceros relacionada con la publicación ilegal de Contenido e 
información en la Plataforma. 



5.1.4.                         En la medida en que lo permita la ley, en cualquier disputa que 
tenga con terceros derivada de su uso de nuestros Servicios, incluyendo, por ejemplo, 
pero sin limitarse a, cualquier operador de telecomunicaciones, titular de derechos u 
otros Usuarios, que surja directamente entre usted y dichos terceros, usted nos exime 
irrevocablemente a nosotros y a nuestros socios de todas y cada una de las 
reclamaciones, demandas y daños (reales y consecuentes) de todo tipo y naturaleza, 
conocidos y desconocidos, que surjan de cualquier manera y estén relacionados con 
dichas disputas. 

5.2.                              Garantías y responsabilidad de SolarGroup 
5.2.1.                         Tenemos derecho a ceder nuestros derechos y obligaciones a 
terceros. Por ejemplo, esto puede ocurrir en caso de cambio de propiedad (por fusión, 
adquisición o venta de activos) o por ley. 
5.2.2.                         La plataforma está proporcionada «tal cual» y no proporcionamos 
ningunas garantías que: 
- La plataforma funcionará sin problemas ni errores técnicos; 
- La plataforma cumplirá todas sus expectativas y requisitos. 
5.2.3.                         No participamos en la configuración del contenido de su cuenta y 
Contenido, no controlamos sus acciones, y no censuramos ni podemos censurar 
técnicamente de forma automática la información en las áreas públicas de la 
Plataforma y en su cuenta. Debido al funcionamiento de la Plataforma, no pre-
moderamos ni podemos pre-moderar técnicamente la información y el Contenido que 
usted publica y no somos responsables de su contenido. 
5.2.4.                         No somos responsables de ningún contenido enviado y publicado 
por Usuarios y/o terceros autorizados. 

5.2.5.                         En caso de problemas con nuestra Plataforma, no podemos 
predecir todos los resultados posibles. Usted acepta que no seremos responsables de 
la pérdida de beneficios o ingresos, pérdida de información o datos, o cualquier daño 
consecuente, punitivo o incidental que surja de o en conexión con este Acuerdo, incluso 
si hemos sido advertidos de la posibilidad de tales daños. Esta disposición también se 
aplica a nuestra eliminación de su Contenido, información o cuenta, pérdida de negocio, 
pérdida de fondo de comercio, interrupción de negocio o pérdida de oportunidad de 
negocio. Cualquier otro daño se limitará a la cantidad que haya pagado a SolarGroup en 
los últimos 12 meses. 

6. Condiciones especiales 
6.1.                              Ley aplicable y jurisdicción. El presente Acuerdo, su objeto y contenido 
se regirán por las leyes del país en el que esté registrada la Plataforma. Todos los litigios 
entre las partes en virtud del presente Acuerdo se resolverán por correspondencia y 
mediante negociaciones, utilizando el procedimiento prejudicial obligatorio 
(procedimiento de reclamación). Si las partes no pudieran llegar a un acuerdo mediante 
negociación en el plazo de sesenta (60) días desde la recepción por la otra parte de una 
reclamación por escrito, el litigio se someterá a la consideración de cualquier parte 
interesada ante un tribunal ordinario de la sede de SolarGroup (con exclusión de la 
jurisdicción de cualquier otro tribunal), salvo que la legislación aplicable disponga 
expresamente lo contrario. 
6.2.                              Integridad del Acuerdo. Este Acuerdo (incluyendo todos los términos 
y condiciones) constituye el acuerdo legal completo entre usted y SolarGroup, rige su uso 



de los Servicios, y reemplaza completamente cualquier acuerdo anterior entre usted y 
Solar con respecto a nuestros Servicios. 
6.3.                              Limitaciones de edad. Los servicios sólo están disponibles para 
mayores de 18 años. 
6.3.1 La edad puede ser aumentada debido a requisitos legales especiales del país de 
residencia del Usuario. 
6.4.                              Renuncia de derechos. El hecho de que no apliquemos alguna de las 
disposiciones del presente Acuerdo no se interpretará como una renuncia a dicha 
disposición o derecho. 
6.5.                              Seguridad. No garantizamos que nuestros Servicios sean seguros o 
estén libres de errores o virus. Usted es responsable de configurar sus sistemas de 
información, programas informáticos y plataforma de acceso a nuestros Servicios. Debe 
utilizar su propio software antivirus. 
6.6.                              Autonomía de las disposiciones. Si alguna disposición del presente 
Acuerdo es considerada inválida por un tribunal de jurisdicción competente, dicha 
disposición se suprimirá del Acuerdo sin que ello afecte al resto del Acuerdo, y las 
disposiciones restantes seguirán siendo válidas y aplicables. 
6.7.                              Intercambio de información 
Cualquier notificación podrá ser realizada por una parte a la otra parte: 
- por correo electrónico: a la dirección de correo electrónico del Usuario especificada 
durante el registro o a través del botón correspondiente de la Plataforma; 
- mediante un mensaje a un teléfono móvil: al número de teléfono del Usuario 
especificado durante el registro; 
- a la sección «Notificaciones» de la cuenta personal del Usuario en la Plataforma. 
 

Anexo nº 1 al Acuerdo de Usuario  
Glosario  

Cada término definido en este Glosario conserva su significado al margen de que 
aparezca en el Acuerdo o en sus anexos o no. Las palabras en singular incluyen el plural 
y viceversa.  
En forma textual, la «Administración» significa los empleados de SolarGroup y las 
personas debidamente autorizadas por SolarGroup para operar la Plataforma y prestar 
los Servicios de la Empresa a los Visitantes y Usuarios como parte de su uso de la 
Plataforma.  
En forma textual, un «Cliente» es un Usuario que utiliza esta Plataforma, incluso sin 
registrarse.  
En forma textual, la «Ley Personal» es la ley personal de un individuo. La ley personal de 
un individuo es la ley del país del que es ciudadano. Si una persona tiene tanto la 
nacionalidad rusa como la extranjera, su ley personal es la ley rusa. Si un ciudadano 
extranjero reside en el territorio de la Federación de Rusia, su ley personal es la ley rusa. 
Si una persona tiene más de una nacionalidad extranjera, su ley personal será la ley del 
país en el que resida. La ley personal de un apátrida es la ley del país en el que reside. La 
ley personal de un refugiado es el derecho del país que le ha concedido asilo.  
En forma textual, «Oferta» es una oferta realizada por el Contratista al Cliente utilizando 
el software y los medios técnicos de la Plataforma.  
En forma textual, «Acuerdo» es el Acuerdo de Inversión celebrado entre SolarGroup y el 
Cliente.  
En forma textual, el «Acuerdo» es el Acuerdo de Usuario para la prestación de la 
Plataforma. 

 


