
साशवजनिक ঋˑाश 

यह दˑावेि सोलरঁुप नलनिटेड (कंपनी संূा 15658) का एक आधिकारिक ঋˑाव (साववजधनक ঋˑाव) है, 

धजसे इसके बाद "ɘेटफॗमव" के ॺप म७ जाना जाता है, जो 01 माýव 2024 के अंतििा र̓ ीय ोकिेज औि ्ियरिंग 

लाइस७स एल15658/एसजी के आिाि पि संýाधलत होता है, इस साववजधनक ঋˑाव के साथ ঋˑाव म७ धनिावरित 

शतॵ पि "धनवेशको"ं (असीधमत संূा म७ ʩ्ि औि कानूनी सं˕ाएं जो इस साववजधनक ঋˑाव की शतॵ से सहमत 

ह॰) सहयोग ঋदान किता है। ঋˑाव के खंड 1.1.6 म७ धनधदवʼ तिीको ंम७ से एक म७ इस साववजधनक ঋˑाव की 
ˢीकृधत को ঋˑाव म७ धनिावरित शतॵ पि एक समझौते के समापन के समान माना जाता है। ɘेटफॗमव आपको यह 

ȯान म७ िखने के धलए कहता है धक उपिोि कािववाइयां इस ঋˑाव के साथ पूणव औि धबना शतव समझौते (ˢीकृधत) 

का गठन किती ह॰, धजसके संबंि म७ धनवेशक को वेबसाइट पि पोː धकए गए इस ঋˑाव के पाठ (समय के साथ 

धकए गए परिवतवनो ंसधहत) को ȯान से पुने की सलाह दी जाती है, औि धकसी भी समय शतॵ से असहमधत के 

मामले म७, वेबसाइट छोी द७ औि ɘेटफॗमव की सेवाओ ंका उपयोग न कि७। यह ऑफि इंटिनेट पि 
https://reg.solargroup.pro पते पि पोː होते ही लागू हो जाता है, औि ɘेटफॗमव Ȫािा इसे िȞ धकए जाने तक 

वैि िहता है। ɘेटफॗमव को समझौते की शतॵ को एकतिफा बदलने का अधिकाि है, लेधकन वे पहले से संपɄ 

समझौतो ंपि लागू नही ंहोगें। धनवेशक ˢीकाि किता है धक वेबसाइट पि घोधित ঋधियाओ ंके दौिान तकनीकी 
ॺप से उसके Ȫािा पुधʼ की गई धकसी भी सहमधत को धनʺिव माना जाता है औि इसके धलए धनवेशक से धकसी 
अधतरिि या अɊ दˑावेजी साশ की आवʴकता नही ंहोती है। 

1. शत९ और पररभाषाएँ 

1.1. इस ঋˑाव के ঋयोजनो ंके धलए, धनɻधल्खत शɨो ंऔि परिभािाओ ंका उपयोग धनɻधल्खत अथॵ म७ धकया 
जाता है: 

1.1.1. "शेबसाइट" इंटिनेट पि एक अधȪतीय पते (यूआिएल): https://reg.solargroup.pro पि ्˕त 

इंटिकनेঠेड वेब पेजो ंका एक संঁह है, धजसम७ उपडोमेन भी शाधमल ह॰। 

1.1.2. "ɘेटफॗिव" का अथव सोलिঁुप धलधमटेड है, जो धनवेश परियोजना के कायावɋयन के धलए धनवेश ঋाɑ किता 
है। 

1.1.3. "निशेशक" कोई भी ʩ्ि या कानूनी इकाई है धजसने इस साववजधनक ঋˑाव म७ धनधहत शतॵ पि ɘेटफॗमव 
के साथ एक धनवेश समझौता (बाद म७ समझौते के ॺप म७ संदधभवत) धकया है, जो धनवेश परियोजना के कायावɋयन के 

धलए ɘेटफॗमव को धनवेश ঋदान किता है। 

1.1.4. "निशेश" धनवेशक Ȫािा धनवेश धकया गया अपना, उिाि धलया गया औि/या आकधिवत िन है। समझौते के 

अनुसाि, धनवेश लधित धवȅपोिण के सािन ह॰ औि इसका उपयोग उन उȞेʴो ंके अलावा अɊ उȞेʴो ंके धलए 

नही ंधकया जा सकता है धजनके धलए उɎ७ समझौते के तहत ঋदान धकया गया है। 

1.1.5. "निशेश पररयोजिा" धनवेश वˑुओ ंका एक समूह है धजसका लশ तैयाि तकनीकी समािानो ंका 
मुঈीकिण किना है। औि साथ ही, नए तकनीकी समािानो ंका धनमावण औि उनका मुঈीकिण। 

1.1.6. "निशेशक का ʩ्िगत डेटा" यह कोई भी ʩ्िगत ঋकृधत की जानकािी जो धनवेशक की पहýान 

˕ाधपत किने की अनुमधत देती है: पूिा नाम; ঁाहक की पहýान की अनुमधत देने वाला पासपोटव या अɊ डेटा; 
संपकव  के धलए फोन नंबि; ईमेल पता (ई-मेल); धनवेशक औि मंý के बीý पআाýाि की सामঁी; वेबसाइट पि 
धनवेशक के दौिे के बािे म७ जानकािी; धकसी भी सवेिण या ঋʲावली पि धनवेशक की ঋधतधियाएँ; वह जानकािी जो 
ɘेटफॗमव धनवेशक के अनुिोि का जवाब देते समय उससे मांग सकता है। 

1.1.7. "ˢीकृनत" का अथव धनवेशक Ȫािा इस ঋˑाव की शतॵ को पूणव औि धबना शतव ˢीकाि किना है। इस 

ঋˑाव की ˢीकृधत धनɻधल्खत कानूनी तȚो ंकी समঁता पि आिारित है: 

https://reg.solargroup.pro/


● धनवेशक का ঋˑाव की शतॵ से परिýय; 

● टैरिफ योजना के अनुसाि िाधश म७ धनवेश के धलए भुगतान। 

1.1.8. "ঋˑाश" वेबसाइट पि ঋकाधशत ɘेटफॗमव का एक साववजधनक ঋˑाव है, जो धकसी भी ʩ्ि या कानूनी 
इकाई को ঋˑाव मंंं धनधहत मौजूदा शतॵ पि उसके सभी अनुबंिो ंसधहत एक समझौते म७ ঋवेश किने के धलए 

संबोधित किता है। 

1.1.9. "पंजीकरण फॗिव" एक HTML फॗमव है धजसे धनवेशक अपने ʩ्िगत खाते तक पहंý ঋाɑ किने औि 
धनवेश के धलए भुगतान किने औि ɘेटफॗमव की सेवाओ ंका उपयोग किने म७ सिम होने के धलए वेबसाइट पि अपने 

ʩ्िगत डेटा से भिता है। 

1.1.10. "सािঁी और िटेररयल" ये वेबसाइट पि ঋकाधशत या मेधलंग म७ शाधमल ɘेटफॗमव की बौ्िक संपदा की 
कोई वˑु, जो पाठ, धýআ, डर ाइंग, फोटोঁाफ, ঁाधफস, वीधडयो, ঋोঁाम, Ȱधन, इंटिफेस, लोगो, टर ेडमाकव , कंɗूटि 
कोड के ॺप म७ है, जो वेबसाइट की सामঁी ह॰ औि/या ɘेटफॗमव की सहमधत से वेबसाइट पि ঋकाधशत की गई ह॰, 
साथ ही साथ सूýनाȏक सामঁी का समूह जो इɋेːसव को ईमेल Ȫािा भेजा जाता है। 

1.1.11. "टैररफ योजिा" कंपनी म७ लागू कीमतो ंकी एक िमबि सूýी है, जो छूट के आवेदन के साथ-साथ अɊ 

(धवशेि) शतॵ को ȯान म७ िखती है, औि धहˣेदािी (धहˣेदािी के पैकेज) की िाधश औि संূा सधहत धनवेशको ंकी 
धवधभɄ ेधणयो ंपि लागू होती है। 

1.1.12. "ʩ्िगत खाता" धनवेशक का आभासी ʩ्िगत खाता है, जो धनवेश ঋाɑकताव के सववि पि ्˕त है 

औि https://reg.solargroup.pro पि ्˕त है, धजस तक पहंý ঋाधिकिण के बाद की जाती है (केवल धनवेशक 

को ৯ात लॗधगन औि पासवडव दजव किना)। 

1.1.13. "निशेश गनतनशनि का पररणाि" उन लশो ंको ঋाɑ किना धजनके धलए धनवेश ঋदान धकया गया है 

औि/या धनवेश परियोजना के शेयि ঋाɑ किने सधहत अɊ उपयोगी ঋभाव ঋाɑ किना है। 

1.1.14."निशेश निˣेदारी" धकसी परियोजना म७ धनवेश भागीदािी को मापने की एक इकाई है। धहˣेदािी की एक 

इलेঠर ॗधनक ঋधत धनवेशक के ʩ्िगत खाते म७ ঋदधशवत की जाती है। 

1.1.15."ॺपांतरण" धनवेश धहˣेदािी को सीिे आनुपाधतक समकि म७ शेयिो ंम७ संयोधजत किने की ঋधिया है। 
एक शेयि म७ परिवतवनीय धनवेश धहˣेदािी की संূा धनɻधल्खत सूআ Ȫािा धनिावरित की जाती है: 𝑉धन.धह. =  शेयिधन.धह.., जहां 
Vधन.धह. – धनवेश धहˣेदािी की संূा 

Pशेयि – एक शेयि का सममूʞ 

Pधन.धह. – धनवेश धहˣेदािी का नाममाআ मूʞ  

1.1.16. "निˣेदारी पर निशेश और छूट ঋदाि करिे के नियि" टैरिफ योजना की समঁता, साथ ही धनवेश 

समझौते म७ धनधदवʼ शत९ है। 

1.2.1. यधद यह ঋˑाव खंड 1.1 म७ धनधदवʼ नही ंधकए गए शɨो ंका उपयोग किता है, तो वे इंटिनेट पि ঋýधलत 

वतवमान कानून औि ʩावसाधयक िीधत-रिवाजो ंके अनुसाि उपयोग औि ʩाূा के अिीन ह॰। 

1.2.2. ঋˑाव को ˢीकाि किके, धनवेशक गािंटी देता है धक वह परिधýत है, पूिी तिह औि धबना शतव सहमत है, 

औि ঋˑाव के पाठ म७ धनिावरित सभी शतॵ को ˢीकाि किता है। 

1.2.3. कानूनी बल बनाए िखते हए ঋˑाव को पाधटवयो ंȪािा हˑािि औि मुहि लगाने की आवʴकता नही ंहै। 



0. ঋˑाश का नशषय 

2.1. ɘेटफॗमव इस ऑफि के खंड 1.1.5 म७ धनधदवʼ धनवेश परियोजना के कायावɋयन के धलए धिʃेदारियाँ लेता है, 

औि धनवेशक, बदले म७, टैरिफ योजना के अनुसाि िाधश म७ धनवेश ঋदान किके ɘेटफॗमव को लधित धवȅपोिण 

ঋदान किता है। 

2.2. धनवेशक अपनी पसंद की भुगतान ঋणाली के माȯम से टैरिफ योजना का भुगतान किके परियोजनाओ ंम७ पैसा 
धनवेश किता है। 

2.3. ɘेटफॗमव, धनवेशक से िन ঋाɑ किने के बाद, धनवेश धहˣेदािी के धनवेशक को ˢाधमȕ हˑांतरित किने का 
कायव किता है जो बािाओ ंसे मुि ह॰ औि तीसिे पि Ȫािा दावे का धविय नही ंह॰। धनवेशक को हˑांतरित 

धहˣेदािी की संূा धनवेशक Ȫािा ýुनी गई टैरिफ योजना Ȫािा धनिावरित की जाती है। 

2.4. धनवेश गधतधवधि का परिणाम धनवेश परियोजना के कायावɋयन के माȯम से ঋाɑ धकया जाता है। धनवेश 

गधतधवधि का परिणाम धनवेश परियोजना के शेयिो ंका हˑांतिण है। 

2.4.1. संयुि ːॗक कंपनी म७ धनवेश परियोजना के पुनगवठन के िण के बाद धनवेशक शेयि ঋाɑ कि सकता है। 

2.4.2. शेयिो ंको ˕ानांतरित किने की अवधि की गणना धनवेश परियोजना के एक संयुि ːॗक कंपनी म७ पुनगवठन 

के िण से की जाती है औि पुनगवठन के िण से 3 (तीन) विव से अधिक नही ंहो सकती है। 

2.4.3. धनवेशक को हˑांतरित शेयिो ंकी संূा की गणना ॺपांतिण को ȯान म७ िखकि की जाती है। 

2.5. ɘेटफॗमव ˢतंআ ॺप से धनवेश परियोजना को लागू किने के धलए कुछ कायॵ को किने की आवʴकता 
धनिावरित किता है। 

2.6. ɘेटफॗमव के खाते म७ धनवेश के ॺप म७ िनिाधश ঋाɑ होने के िण से, इस समझौते को धनवेशक औि ɘेटफॗमव 
के बीý संपɄ माना जाता है। 

2.7. ˢीकृधत मानती है धक धनवेशक धनवेश समझौते की शतॵ से परिधýत है, औि धनवेश औि मुनाफे के भुगतान के 

धलए ɘेटफॗमव Ȫािा ঋˑाधवत भुगतान ঋणाली की धबना शतव उपयुिता को भी पहýानता है। 

2.8. ɘेटफॗमव ऑफि की शतॵ को बदलने का अधिकाि सुिधित िखता है, औि, तदनुसाि, इस समझौते को 
धनवेशक के साथ पूवव समझौते के धबना एकतिफा ॺप से बदल सकता है, औि ऐसे परिवतवन वेबसाइट पि 
ঋकाधशत होने के िण से लागू होते ह॰। इसधलए, ɘेटफॗमव अनुशंसा किता है धक धनवेशक परिवतवनो ंऔि/या 
परिविवन के धलए धनयधमत ॺप से इस अनुबंि की शतॵ की जाँý कि७। वतवमान संˋिण वेबसाइट पि ˕ायी ॺप से 

पोː धकया गया है। 

2.9. धनवेशक इस बात से सहमत है धक इस समझौते म७ परिवतवन औि परिविवन शुॺ किने का मतलब पहले से ही 
ˢीकृधत Ȫािा संपɄ औि ɘेटफॗमव औि धनवेशक के बीý माɊ समझौते म७ बदलाव औि परिविवन शाधमल किना है, 

औि वे इस समझौते म७ ऐसे बदलावो ंके साथ-साथ लागू होते ह॰। साथ ही, धकए गए परिवतवन उस धनवेशक पि लागू 

नही ंहोते ह॰ धजसने समझौते की शतॵ को बदलने से पहले धनवेश के धलए भुगतान धकया था। 

2.10. यह ঋˑाव वेबसाइट औि ɘेटफॗमव सेवाओ ंके वतवमान म७ मौजूद सभी (वाˑव म७ कायवशील) कायॵ के साथ-

साथ उनके बाद के धकसी भी संशोिन औि भधवˈ म७ धदखाई देने वाले अधतरिि कायॵ औि सेवाओ ंको कवि 
किता है। 

0. ɘेटफॗिव के अनिकार और दानयȕ 

3.1. ɘेटफॗमव कायव किता है: 



3.1.1. ɘेटफॗमव धनवेश परियोजना के कायावɋयन के धलए आवʴक संगठनाȏक, ঋशासधनक, धवपणन, उȋादन 

औि अɊ कायव किने का कायव किता है। 

3.1.2. ɘेटफॗमव केवल धनवेश परियोजना के कायावɋयन के धलए ঋदान धकए गए धनवेश का उपयोग किने का वýन 

देता है। 

3.1.3. ɘेटफॗमव इस ऑफि के खंड 2.4 म७ धनधदवʼ कुछ शतॵ के घधटत होने पि धनवेशक को धनवेश परियोजना के 

शेयि हˑांतरित किने का कायव किता है। 

3.1.4. ɘेटफॗमव वेबसाइट पि टैरिफ योजनाओ ंकी वतवमान लागत को इंधगत किने का कायव किता है। 

3.1.5. जब धनवेशक वेबसाइट सहायता सेवा से संपकव  किता है तो ɘेटफॗमव पআाýाि के माȯम से धववादो ंको हल 

किने का कायव किता है। यधद कोई मुȞा इस ऑफि Ȫािा धवधनयधमत नही ंहै, तो ɘेटफॗमव यह धनणवय लेता है धक 

धकसी दी गई ्˕धत म७ कैसे आगे बुना है। 

3.1.6. ɘेटफॗमव धनवेशक के ʩ्िगत डेटा का खुलासा नही ंकिने औि वतवमान कानून औि गोपनीयता नीधत Ȫािा 
˙ʼ ॺप से ঋदान धकए गए मामलो ंको छोीकि, तीसिे पि को इस जानकािी तक पहंý ঋदान नही ंकिने का 
वýन देता है। 

3.1.7. ɘेटफॗमव धनवेशक के ʩ्िगत डेटा के ঋसंˋिण, हˑांतिण औि सुििा के संबंि म७ कानूनी 
आवʴकताओ ंका अनुपालन किने का कायव किता है। ɘेटफॗमव के साथ समझौते के आिाि पि कायव किने वाले 

एज७टो,ं समकिो ंऔि तीसिे पिो ंको ɘेटफॗमव Ȫािा जानकािी का ঋाविान ʩ्िगत डेटा की गोपनीयता का 
उʟंघन नही ंमाना जाता है।  

3.1.8. ɘेटफॗमव धनवेशक Ȫािा ýयधनत औि भुगतान की गई टैरिफ योजना के अनुॺप िाधश म७ धनवेशक को धनवेश 

धहˣेदािी हˑांतरित किने का कायव किता है। 

3.2. ɘेटफॗमव का अधिकाि है: 

3.2.1. ɘेटफॗमव को धनवेशक के साथ पूवव समझौते के धबना परियोजना को लागू किने के तिीको ंऔि तिीको ंको 
ˢतंআ ॺप से धनिावरित किने का अधिकाि है। 

3.2.2. ɘेटफॗमव को धकसी भी समय, धबना धकसी पूवव सूýना के, अपने धववेक पि वेबसाइट, उसके अनुभागो,ं 
सेवाओ,ं िमताओ ंऔि उपकिणो ंके धडिाइन को मॗडिेट किने औि बदलने, उनकी सामঁी को बदलने, पूवव 
सूýना के साथ या धबना बौ्िक गधतधवधि के धकसी भी परिणाम को हटाने, बदलने औि पोː किने का अधिकाि है, 

धजसम७ इसके उपयोग पि अधतरिि ঋधतबंि लगाना भी शाधमल है। 

3.2.3. ɘेटफॗमव को गोपनीयता नीधत की शतॵ के अनुसाि धनवेशक को धव৯ापन औि सूýनाȏक ঋकृधत के साथ-

साथ अɊ ঋकृधत के संदेश भेजने का अधिकाि है। यधद धनवेशक ɘेटफॗमव से Ɋूिलैटि ईमेल ঋाɑ नही ंकिना 
ýाहता है, तो वह ঋाɑ ঋȑेक ईमेल म७ शाधमल धवशेि धलंक पि ्िक किके इसकी सद˟ता समाɑ कि सकता 
है। 

3.2.4. ɘेटफॗमव को वेबसाइट पि संबंधित परिवतवनो ंको ঋकाधशत किके धकसी भी समय अपने धववेक पि इस 

अनुबंि की शतॵ को बदलने का अधिकाि है। 

 

0. निशेशक के अनिकार और दानयȕ 

4.1. धनवेशक वýन देता है: 



4.1.1. धनवेशक ঋˑाव ˢीकाि किने से पहले वेबसाइट पि समझौते की शतॵ की जानकािी का साविानीपूववक 

अȯयन किने का वýन देता है। 

4.1.2. धनवेशक, इस समझौते को लागू किने के धलए, ɘेटफॗमव को धवʷसनीय औि संपूणव डेटा ঋदान किने का 
वýन देता है, धजसम७ उसका ʩ्िगत डेटा (नाम, ईमेल पता) औि ऑफि को पूिा किने के धलए आवʴक 

जानकािी शाधमल है। 

4.1.3. धनवेशक ýयधनत टैरिफ योजना के अनुसाि धनवेश धहˣेदािी के धलए भुगतान किने का वýन देता है। 

4.1.4. धनवेशक ई-मेल औि/या संपकव  टेलीफोन नंबि की सामाɊ कायवঋणाली औि उपलɩता सुधनधित किने का 
वýन देता है (समय पि टेलीफोन नंबि के संतुलन को धफि से भिने के धलए, कॗल ঋाɑ किने के धलए मोबाइल 

फोन की िमता की धनगिानी किने के धलए)। धनवेशक तुिंत ɘेटफॗमव को कायविमता बहाल किने की असंभवता या 
संपकव  टेलीफोन नंबि औि/या ईमेल की उपलɩता के बािे म७ सूधýत किने के धलए बाȯ है। 

4.1.5. धनवेशक एसएमएस संदेशो ंके माȯम से ɘेटफॗमव से सामঁी भेजने के उȞेʴ से वेबसाइट पि दशावए गए 

अपने ʩ्िगत डेटा को एकधআत, ʩव्˕त, संýय, भंडािण, ˙ʼीकिण औि हटाने के Ȫािा ˢýाधलत, साथ ही 
ˢýालन उपकिणो ंके उपयोग के धबना, ঋसंˋिण के धलए ɘेटफॗमव को सहमधत देने का वýन देता है। 

4.2. धनवेशक का अधिकाि है: 

4.2.1. धनवेशक को वेबसाइट पि पोː धकए गए उधýत अनुिोि का उपयोग किके समझौते से संबंधित सभी मुȞो ं
पि ɘेटफॗमव से संपकव  किने का अधिकाि है। 

0. निशेश करिे की लागत और ঋनिया 

5.1. समझौते के तहत धनवेश मौधঈक ॺप म७ धनिावरित धकया जाता है, मुূ मुঈा अमेरिकी डॗलि (इसके बाद 

यूएसडी के ॺप म७ संदधभवत) है। समझौते से, पाधटवयाँ धभɄ मुঈा म७ धनवेश के ঋाविान पि सहमत हो सकती ह॰। 

5.1.1. समझौते के तहत धनवेश धकसी अɊ मुঈा म७ ঋाɑ धकया जा सकता है, बशते धक ऐसी मुঈा वेबसाइट पि 
पोː की गई यूएसडी दि के बिाबि परिवधतवत हो। 

5.2. धनवेशक Ȫािा ɘेटफॗमव खाते म७ वांधछत िाधश का धनवेश किके समझौते की शतॵ के अनुसाि धनवेश ঋदान 

धकया जाता है। धनवेश िाधश इस अनुबंि के परिधशʼ म७ दशावई गई है। 

5.3. ɘेटफॗमव खाते म७ िनिाधश ঋाɑ होने की तािीख से सात कायव धदवसो ंके भीति धनवेश िाधश धनवेशक के 

ʩ्िगत खाते म७ ঋदधशवत की जाती है। 

5.4. धनवेशक Ȫािा धनवेश िाधश वाˑव म७ जमा किने औि ʩ्िगत खाते म७ ঋदधशवत होने के बाद, धनवेशक को 
वेबसाइट पि टैरिफ योजना ýुनने का अधिकाि है। 

5.5. धनवेशक Ȫािा धनवेश "धहˣेदािी पि धनवेश औि छूट के धनयम" के अनुसाि ঋदान धकया जाता है, जो समझौते 

का एक अधभɄ अंग ह॰ औि आपको धनवेशक Ȫािा ýुनी गई टैरिफ योजना म७ धनधदवʼ माআा म७ धनवेश धहˣेदािी ঋाɑ 

किने की अनुमधत देते ह॰। 

5.6. धनवेश ঋाɑकताव के पास धनवेश परियोजना के सबसे ঋभावी कायावɋयन के धलए धकसी भी समय "धहˣेदािी 
पि धनवेश औि छूट ঋदान किने के धनयमो"ं म७ एकतिफा बदलाव किने का अधिकाि सुिधित है। ऐसे परिवतवन 

धनवेशक के ʩ्िगत खाते म७ संशोधित पाठ पोː धकए जाने के िण से ही लागू हो जाते ह॰, जब तक धक परिवतवनो ं
के लागू होने की अɊ धतधथयां ऐसी पो्ːंग पि अधतरिि ॺप से धनिावरित नही ंकी जाती ह॰। 

5.7. समझौते के तहत धनवेश को ˕ानांतरित किने की धवधि धनवेशक Ȫािा धनवेशक के ʩ्िगत खाते म७ धनधदवʼ 

धनवेश ঋाɑकताव के खाते म७ अमेरिकी डॗलि या पाधटवयो ंȪािा सहमत अɊ मुঈा म७ िनिाधश का हˑांतिण है। साथ 



ही, समझौते के तहत भुगतान के संबंि म७ धनवेशक के दाधयȕो ंको धनवेश ঋाɑकताव के खाते म७ िन की ঋा्ɑ की 
तािीख से पूिा माना जाता है, साथ ही इस समझौते के खंड 5.5 के अनुसाि शेयिो ंके वांधछत ɰॗक का ýयन भी 
धकया जाता है। 

5.8. धनवेशक को वेबसाइट के माȯम से टैरिफ योजना खिीदकि धनवेश धहˣेदािी की संূा बुाने का अधिकाि 
है। 

5.9. धनवेश धहˣेदािी का वतवमान खिीद मूʞ धनवेशक Ȫािा भुगतान की गई टैरिफ योजना म७ वेबसाइट पि दशावया 
गया मूʞ है। 

0. ििशापसी 

6.1. ɘेटफॗमव Ȫािा भुगतान की गई धनवेश िाधश की वापसी के अनुिोि को संतुʼ नही ंधकया जा सकता है। 

6.2. ɘेटफॗमव के माȯम से धनवेशक के खाते म७ जमा की गई िाधश एक धनवेश है औि धनवेश परियोजना लागू होने 

तक धनवेशक को वापस नही ंकी जा सकती है। 

6.3. ɘेटफॗमव को आंतरिक पदोɄधत के धहˣे के ॺप म७ धनवेशक को िाधश का भुगतान किने का अधिकाि है। इस 

िाधश का आकाि पदोɄधत के धनयमो ंȪािा धनिावरित धकया जाता है। 

0. पानटवयो ंकी नजʃेदारी 

7.1. इस अनुबंि के तहत दाधयȕो ंको पूिा किने म७ धवफलता या अनुधýत पूधतव के धलए, ɘेटफॗमव औि धनवेशक इस 

अनुबंि औि अंঁेजी सामाɊ कानून की शतॵ के अनुसाि संपधȅ दाधयȕ वहन किते ह॰। 

7.2. ɘेटफॗमव सेवाओ ंके उपयोग या गैि-उपयोग के परिणामˢॺप धनवेशक को होने वाले नुकसान के धलए 

ɘेटफॗमव केवल तभी धजʃेदाि है, जब ɘेटफॗमव की ঋȑि दोिी कािववाई या धन्ियता धसि हो। 

7.3. ɘेटफॗमव के धनयंআण से पिे कािणो ंसे धनवेशक को धनवेश गधतधवधियो ंके परिणामो ंको ˕ानांतरित किने की 
असंभवता के धलए ɘेटफॗमव धनवेशक के ঋधत धिʃेदाि नही ंहै, अथावत्: 

धनवेशक की ओि से आवʴक दˑावेजो ंका अभाव; 

गलत जानकािी का संकेत, धजसम७ धनवेशक Ȫािा गलत या जाली दˑावेजो ंका ঋाविान शाधमल है जो वाˑधवकता 
के अनुॺप नही ंह॰; 

धनवेशक को शेयि हˑांतरित किते समय धनवेश परियोजना के िधज रː ाि Ȫािा की गई আुधटयां; 

दूिसंýाि, कंɗूटि, धवद्युत औि अɊ संबंधित ঋणाधलयो ंम७ खिाबी का कोई भी मामला; 

धनवेश औि परियोजना कायावɋयन के संबंि म७ धनवेशक Ȫािा धलए गए धनणवयो ंकी शुिता या আुधट के धलए ɘेटफॗमव 
धनवेशक के ঋधत धिʃेदाि नही ंहै; 

ɘेटफॗमव म७ शाधमल तीसिे पिो ंके दाधयȕो ंकी गैि-पूधतव औि/या अनुधýत पूधतव के धलए ɘेटफॗमव धनवेशक के ঋधत 

उȅिदायी नही ंहै। 

7.5. धकसी भी परि्˕धत म७ ɘेटफॗमव इस अनुबंि के तहत उȅिदायी नही ंहै: 

धकसी भी परि्˕धत म७ ɘेटफॗमव इस अनुबंि के तहत धकसी भी कायव औि/या धन्ियता के धलए उȅिदायी नही ं
होगा जो धकसी तीसिे पि के कायॵ/धन्ियता का ঋȑि या अঋȑि परिणाम है; 



धकसी भी परि्˕धत म७ ɘेटफॗमव इस समझौते के तहत धनवेशक औि/या तीसिे पि के धकसी भी अঋȑि नुकसान 

औि/या खोए हए मुनाफे के धलए उȅिदायी नही ंहोगा, भले ही ɘेटफॗमव ने ऐसे नुकसान की संभावना का अनुमान 

लगाया हो या नही।ं 

 

0. सिझौते की सिा्ि 

8.1. यह समझौता धनवेश परियोजना के शेयि धनवेशक को हˑांतरित होने के बाद ही समाɑ धकया जा सकता है। 

8.2. ɘेटफॗमव की पहल पि, इस समझौते को धकसी भी समय समय से पहले समाɑ धकया जा सकता है, बशते धक 

समझौते की समा्ɑ के समय धनवेशक को शेयिो ंका हˑांतिण धकया जाए। 

8.3. ɘेटफॗमव को खंड 12.6.1 के अनुसाि इस समझौते को एकतिफा समाɑ किने का अधिकाि है। 

8.4. ऊपि सूýीबि कािणो ंके अलावा अɊ कािणो ंसे इस समझौते की समा्ɑ के मामलो ंम७, पुनगवणना औि 
भुगतान के मुȞो ंको पाधटवयो ंके समझौते से या कानून Ȫािा धनिावरित तिीके से हल धकया जाता है। धकसी धववाद के 

समािान के धलए दावा ঋधिया अधनवायव है। धकसी दावे का जवाब देने की समय सीमा उसकी ঋा्ɑ की तािीख से 

20 (बीस) कैल७डि धदन है। 

8.5. यधद धववादो ंऔि असहमधतयो ंको बातýीत के माȯम से हल नही ंधकया जा सकता है, तो उɎ७ ɘेटफॗमव के 

˕ान पि अदालत म७ भेजा जाता है। 

 

0. गारंटी 

9.1. धनवेशक गािंटी देता है धक वह धनवेश गधतधवधि की जो्खम भिी ঋकृधत औि ঋकृधत को समझता है। धनवेश 

समझौते के कायावɋयन के दौिान ঋाɑ ɘेटफॗमव के ৯ान औि जानकािी का उपयोग किके िन का कोई भी धनवेश 

धनवेशक Ȫािा एक ˢतंআ धनणवय के आिाि पि अपने जो्खम औि जो्खम पि धकया जाता है। 

9.2. इस अनुबंि म७ ˙ʼ ॺप से बताई गई गािंधटयो ंके अपवाद के साथ, ɘेटफॗमव इस अनुबंि के तहत कोई अɊ 

ঋȑि या अঋȑि गािंटी ঋदान नही ंकिता है। 

9.3. शतॵ से सहमत होकि औि इस ঋˑाव की शतॵ को ˢीकाि किते हए, धनवेशक ɘेटफॗमव को आʷासन देता 
है औि गािंटी देता है धक: 

धनवेशक ɘेटफॗमव को आʷासन देता है औि गािंटी देता है धक धनवेशक ने अपने बािे म७ सटीक जानकािी ঋदान की 
है; 

धनवेशक ɘेटफॗमव का ঋधतधनधिȕ किता है औि आʷासन देता है धक वह ˢेৢा से इस समझौते म७ ঋवेश किता है। 
साथ ही, धनवेशक ने ঋˑाव की शतॵ को पूिी तिह से पुा है, ঋˑाव के धविय औि इस समझौते को पूिी तिह से 

समझता है, इस समझौते के धनʺिव औि धन˃ादन के संबंि म७ अपने कायॵ के अथव औि परिणामो ंको पूिी तिह से 

समझता है; 

धनवेशक ɘेटफॗमव को आʷासन देता है औि गािंटी देता है धक उसके पास इस समझौते को समाɑ किने औि 
धन˃ाधदत किने के धलए आवʴक सभी अधिकाि औि श्ियाँ ह॰; 

ɘेटफॗमव (ɘेटफॗमव के धजʃेदाि कमवýािी) Ȫािा दी गई धकसी भी जानकािी या सलाह को गािंटी के ॺप म७ नही ं
माना जा सकता है, ভोधंक वे अनुशंसाȏक औि/या सूýनाȏक ঋकृधत के पिामशव ह॰। 



0. गोपिीयता 

10.1. पाधटवयां इस समझौते के तहत अपने दाधयȕो ंको पूिा किने के दौिान एक पि Ȫािा दूसिे पि के संबंि म७ 
ঋाɑ धकसी भी जानकािी की गोपनीयता बनाए िखने पि सहमत हई ह॰। 

10.2. इस अनुबंि के अनुसाि गोपनीय मानी गई जानकािी म७ वह जानकािी शाधमल नही ंहो सकती जो कानूनी 
आवʴकताओ ंके अनुसाि साववजधनक ॺप से उपलɩ है। 

10.3. इस अनुबंि के तहत गोपनीयता ʩव˕ा के उʟंघन के धलए, धजस पि ने ऐसा उʟंघन धकया है, वह इस 

उʟंघन के संबंि म७ दूसिे पि को हए ঋȑि नुकसान की भिपाई किने के धलए बाȯ है। 

10.4. इस लेख के ঋाविान उन मामलो ंपि लागू नही ंहोते ह॰ जहां इस अनुबंि का कोई भी पि कानूनी 
आवʴकताओ ंके अनुसाि सिम अधिकारियो ंको गोपनीय जानकािी का खुलासा किने के धलए बाȯ है। 

 

0. अঋȑानशत बडी परर्िनतयाँ 

11.1. इस समझौते के तहत दाधयȕो ंको पूिा किने म७ आंधशक या पूणव धवफलता के धलए ঋȑेक पि को दाधयȕ से 

मुि धकया जाता है यधद यह साधबत होता है धक यह असािािण घटनाओ ंके परिणामˢॺप इस समझौते के 

समापन के बाद उȋɄ होने वाली अঋȑाधशत घटना का परिणाम था, जैसे: आग, धव˛ोट, बाु, भूकंप, हीताल, 

शআुता, सिकाि या ॺसी संघ के िा र̓ पधत के संकʙ, संघीय औि ˕ानीय अधिकारियो ंऔि अɊ अঋȑाधशत 

घटनाएँ, धजɎ७ पाटी इस समझौते का समापन किते समय न तो अनुमान लगा सकती थी, न ही िोक सकती थी औि 
न ही परि्˕धतयो ंको ȯान म७ िख सकती थी। 

11.2. दाधयȕ से छूट केवल उस अवधि के धलए वैि है धजसके दौिान ये अঋȑाधशत घटनाएँ औि उनके परिणाम 

मौजूद ह॰। 

11.3. ɘेटफॗमव वेबसाइट पि औि/या भुगतान किते समय धनवेशक Ȫािा धनधदवʼ ईमेल पते पि जानकािी पोː 

किके ऐसी परि्˕धतयो ंकी घटना के बािे म७ धनवेशक को सूधýत किने के धलए बाȯ है, औि धनवेशक वेबसाइट के 

माȯम से ɘेटफॗमव के तकनीकी समथवन के धलए ɘेटफॗमव को एक पআ भेजने के धलए बाȯ है। 

11.4. नोधटस म७ परि्˕धतयो ंकी ঋकृधत पि डेटा, साथ ही इन परि्˕धतयो ंके अ्ˑȕ को ঋमाधणत किने वाले 

आधिकारिक दˑावेज औि, यधद संभव हो, तो इस समझौते के तहत अपने दाधयȕो ंको पूिा किने के धलए पाटी की 
िमता पि उनके ঋभाव का आकलन ঋदान किना ýाधहए, साथ ही इसकी पूधतव की अपेधित अवधि भी शाधमल होनी 
ýाधहए। 

11.5. अঋȑाधशत घटना की परि्˕धतयो ंकी उप्˕धत, उनके ঋभाव औि अवधि को सिम ঋाधिकािी के एक 

अधिकािी या पाटी के ঋधतधनधि Ȫािा दˑावेज धकया जाना ýाधहए। 

11.6. उपिोि मामलो ंम७, पाधटवयो ंके धलए इस समझौते के तहत अपने दाधयȕो ंको पूिा किने की अवधि उस समय 

के अनुपात म७ बु जाती है धजसके दौिान ऐसी परि्˕धतयां औि उनके परिणाम लागू होते ह॰। 

11.7. यधद अঋȑाधशत घटना की परि्˕धतयाँ औि उनके परिणाम दो महीने से अधिक समय तक जािी िहते ह॰, तो 
पाधटवयाँ इस समझौते के धन˃ादन के ˢीकायव वैक्ʙक तिीको ंकी पहýान किने के धलए अधतरिि बातýीत 

कि७गी। 

11.8. यधद अঋȑाधशत घटना की परि्˕धतयाँ छह महीने या उससे अधिक समय तक लागू िहती ह॰, तो ঋȑेक पि 

को इस समझौते के तहत अपने दाधयȕो ंको पूिा किने से इनकाि किने का अधिकाि है। 



0. अंनति ঋाशिाि 

12.1. ঋˑाव ˢीकाि किने की अवधि वेबसाइट पि ঋˑाव की उप्˕धत से सीधमत है। यह ঋˑाव ˢीकृधत के 

िण से लागू होता है औि तब तक वैि िहता है जब तक धक पाधटवयां अपने दाधयȕो ंको पूिी तिह से पूिा नही ंकि 
लेती।ं 

12.2. इस ঋˑाव के धकसी भी ঋाविान की अमाɊता की अदालत Ȫािा माɊता, औि इसकी ˢीकृधत के माȯम से 

संपɄ समझौते के परिणामˢॺप, शेि ঋाविानो ंकी अमाɊता नही ंहोती है। 

12.3. पाधटवयाँ ˢीकाि किती ह॰ धक धनवेशक के ʩ्िगत खाते का उपयोग किके भेजे गए सभी नोधटस, संदेश, 

समझौते, दˑावेि औि पআ पाधटवयो ंȪािा भेजे गए औि हˑािरित माने जाते ह॰, जब तक धक ऐसे पআो ंम७ ˙ʼ ॺप 

से न कहा गया हो। 

12.4. धनवेशक के धलए अधिकृत ईमेल पता इस ঋकाि पहýाना जाता है: वेबसाइट पि पंजीकिण फॗमव भिते समय 

धनधदवʼ ईमेल पता। 

12.5. यह समझौता ɘेटफॗमव औि धनवेशक के बीý संपूणव समझौते का गठन किता है। ɘेटफॗमव इस अनुबंि म७ 
धनधदवʼ शतॵ औि दाधयȕो ंके अलावा धकसी भी अɊ शतॵ औि दाधयȕो ंको नही ंमानता है, जब तक धक ऐसी शतॵ 
या दाधयȕो ंको धल्खत ॺप म७ दजव नही ंधकया जाता है औि ɘेटफॗमव औि धनवेशक के अधिकृत ঋधतधनधियो ंȪािा 
हˑािरित नही ंधकया जाता है। यधद इस अनुबंि के अनुबंिो ंया अधतरिि समझौतो ंकी कोई भी शतव इस अनुबंि 

की शतॵ से टकिाती है, तो इस अनुबंि के ঋाविान ঋभावी होगें। 

12.6. इस साववजधनक ঋˑाव को ˢीकाि किने पि, धनवेशक कंपनी को धनɻधल्खत का आʷासन देता है: 

धनवेशक इस समझौते के तहत अपने दाधयȕो ंकी समय पि पूधतव की गािंटी देता है; 

· धनवेशक गािंटी देता है धक वह संयुि िा৸ अमेरिका, जापान या धकसी अɊ िा৸ का धनवासी नही ंहै, धजसका 

घिेलू कानून उधýत ्˕धत के धबना अɊ देशो ंम७ ঋȑि या अঋȑि ॺप से धनवेश किने पि ঋधतबंि लगाता है, धक 

वह ঋधतबंधित धनवेश वाले देशो ंका धनवासी नही ंहै, औि धनवेशक के ʩ्िगत खाते म७ ঋधतबंधित धनवेश वाले देशो ं

की सूýी से भी परिधýत है। इस खंड का अनुपालन न किने की ्˕धत म७, धनवेशक इस उʟंघन औि इसके परिणामो ं

से जुीी सभी लागतो ंको वहन किने का वýन देता है; 

धनवेशक गािंटी देता है धक वह इस समझौते को अपने ˢयं के धहत म७ ঋवेश कि िहा है, न धक धकसी तीसिे पि के 

धहत म७ धजसम७ संयुि िा৸ अमेरिका, जापान या धकसी अɊ देश के धनवासी शाधमल हो सकते ह॰, धजनके घिेलू कानून 

ঋȑि या अঋȑि ॺप से उधýत ्˕धत के धबना अɊ देशो ंम७ धनवेश को ঋधतबंधित किते ह॰; 

धनवेशक गािंटी देता है धक उसके पास धवȅीय औि वाधण्৸क मामलो ंम७ पयावɑ ৯ान औि अनुभव है, वह अपनी 

धवȅीय ्˕धत को खिाब धकए धबना, ऐसे धनवेश के लाभो ंऔि जो्खमो ंका आकलन किने म७ सिम है; 

धनवेशक आʷˑ किता है धक कंपनी की वेबसाइट औि इस समझौते म७ ঋदान की गई उसके Ȫािा धनधदवʼ सभी 

जानकािी धवʷसनीय है;  

इस समझौते के तहत, धनवेशक आʷˑ किता है धक कंपनी के सʃान औि/या ʩावसाधयक ঋधतʿा को बदनाम किने 

वाली गलत जानकािी का ঋसाि अˢीकायव है। सʃान औि/या ʩावसाधयक ঋधतʿा को बदनाम किने वाली सूýना के 

ঋसाि को मीधडया, िेधडयो अलटव, साववजधनक भािणो ंके दौिान, इंटिनेट पि ঋकाशनो ंके दौिान, ȕरित दूतो ंऔि ýैट 



म७ ऐसी जानकािी ঋसारित किके, साथ ही अɊथा ऐसी जानकािी को धकसी तीसिे पि या अधनधित संূा म७ ʩ्ियो ं

के ȯान म७ लाकि ऐसी जानकािी को तीसिे पि के ȯान म७ लाने के ॺप म७ समझा जाता है। 

12.6.1. यधद धनवेशक इस ঋˑाव के खंड 12.6 म७ धनधदवʼ धबंदुओ ंम७ से धकसी एक का उʟंघन किता है, तो ऐसा 
समझौता शूɊ माना जाएगा औि कंपनी Ȫािा इसका धन˃ादन असंभव है। 

 


